1. Sediul Social si Datele de Identificare

Acest site si serviciile oferite sunt proprietatea Casei Corpului Didactic Prahova , persoana
juridica romana, avand urmatoarele date de identificare:

Sediul social:
¢ Ploiesti, str. Democratiei, nr. 35, Judet Prahova

Cod Unic de Tnregistrare CIF: 2843744

Numar de inregistrare Registrul Comertului: nu e cazul

E-mail contact: formare@ccdph.ro

Telefon: +4 0244577338

Orice disputa legata de accesarea si utilizarea acestui site se supune legislatiei romane si
intra exclusiv in jurisdictia tribunalelor de pe teritoriul Romaniei.

2. Precizari Cadru

2.1. Va rugam sa cititi cu atentie Termenii si Conditiile de utilizare, deoarece vizitdnd si/sau
utilizand site-ul Casei Corpului Didactic Prahova sunteti de acord cu acesti Termeni si Conditii.
Va recomandam sa cititi Termenii si Conditiile de utilizare la anumite intervale de timp, Casa
Corpului Didactic Prahova rezervandu-si dreptul de a le modifica frecvent si fara a anunta
prealabil.

2.2. Va vom notifica cu orice schimbare intervenita in Conditiile de utilizare prin afisarea pe
site-ul web. Modificarile astfel facute sunt socotite a fi acceptate de catre utilizator daca acesta
continua sa foloseasca serviciul dupa afisarea lor pe site-ul web, in sectiunea Termeni si
Conditii.

2.3. Utilizarea de catre dvs. a produselor, aplicatiilor, serviciilor, aplicatiilor software si website-
urilor Casei Corpului Didactic Prahova (denumite in acest document in mod colectiv ,,Serviciile”
si excluzand orice servicii care va sunt furnizate printr-un contract scris separat) este guvernata
de termenii prezentului document.

3. Accesarea cursurilor de formare: inscrieri si plati

3.1. Utilizatorul va putea alege cursuri de formare la care sa participe, utilizand interfata site-
ului www.ccdph.ro. Utilizatorul poate accesa orice curs, din oferta disponibila, in limita
locurilor disponibile si a criteriilor de eligibilitate stabilite pentru fiecare curs de formare in
parte.

3.2. Pentru inscrierea la un curs, utilizatorul va trebui sa furnizeze anumite date personale pe
care trebuie s3 le completeze in cAmpurile dedicate. Tn cazul in care datele furnizate sunt
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incomplete sau incorecte, Casa Corpului Didactic Prahova isi rezerva dreptul de a nu valida
inscrierea si de a nu rezerva locul la curs.

3.3. Tn urma inscrierii la curs, Casa Corpului Didactic Prahova va transmite factura pe e-mail,
iar utilizatorul va putea opta pentru plata online a cursului (prin accesare link din factura), fiind
redirectionat catre pagina dedicatd platii online a cursului. Plata cursului constituie
confirmarea rezervarii locului la curs.

3.4. Casa Corpului Didactic Prahova face tot posibilul sa afiseze informatii clare privind
desfasurarea cursului de formare. Casa Corpului Didactic Prahova are dreptul de a modifica
data de desfasurare a cursului de formare, trainerul precum si locatia de desfasurare, cu
efectuarea informarii in prealabil a cursantilor.

3.5. Tn cazul in care Utilizatorul comandd un curs, acesta are obligatia de a achita taxa de
participare in termenul mentionat pe site sau in termenul inscris in factura, dar nu mai tarziu
de data inceperii cursului. Neachitarea integrala a facturii pana la aceaste termene limita pot
atrage dupa sine anularea comenzii.

4. Livrarea Serviciilor

4.1. Avand in vedere specificul serviciilor prestate (efectuarea de cursuri online sau fizic, pentru
formarea cadrelor didactice), prestarea si livrarea serviciilor se realizeaza In momentul
inceperii cursurilor.

4.2. Livrarea serviciilor are loc online sau fizic, la o data stabilita pentru sustinerea cursului
respectiv.

4.3. Data si ora livrarii (sustinerii cursului) sunt stabilite de catre echipa CCD Prahova, in
colaborare si de comun acord cu formatorii. Datele de acces, link-urile si instructiunile
necesare vor fi furnizate cursantilor prin e-mail, la adresele de e-mail specificate in procesul
de inscriere.

5. Returul, Anularea si Delegarea Participarii

5.1. Exceptarea de la dreptul de retur: Ca urmare a specificului digital al produselor si serviciilor
noastre, returul cursului nu va fi posibil odata ce livrarea (accesul la platforma/curs) a fost
realizata.

5.2. Anularea contractului si restituirea sumei: Candidatii au posibilitatea sa solicite anularea
contractului si restituirea integrala a sumei platite exclusiv daca decid sa renunte la
participarea la curs cu cel mult 15 zile inainte de data la care acesta a fost programat sa
inceapa. Solicitarile de anulare se trimit in scris pe e-mail.

5.3. Orice solicitare de anulare formulata cu mai putin de 15 zile Thainte de data programata a
cursului nu va fi eligibild pentru restituirea sumei platite.

6. Informatii personale si confidentialitate



6.1. Casa Corpului Didactic Prahova respecta dreptul la intimitatea informatiilor personale si
va folosi informatiile colectate de site-ul www.ccdph.ro doar in scopurile declarate.

6.2. Politica de confidentialitate reprezintd modalitatea in care utilizam datele personale
primite de la dumneavoastra atunci cand vizitati site-ul www.ccdph.ro. Informatia privind
datele dvs. personale va fi prelucrata de catre Casa Corpului Didactic Prahova in conformitate
cu prevederile legale pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal.

7. Proprietatea intelectuala

7.1. Continutul acestui site, sub toate aspectele, este proprietatea Casei Corpului Didactic
Prahova sau a partenerilor sai, iar informatiile respective pot fi sub incidenta legilor interne
sau internationale de protectie a proprietatii intelectuale.

7.2. Nu aveti voie (si nici nu puteti sa permiteti nimanui altcuiva) sa copiati, sa modificati, sa
creati derivatii, sa efectuati activitati de reverse engineering, sa decompilati sau sa incercatiin
orice alt mod sa extrageti codul sursa al site-ului www.ccdph.ro.

8. Securitate si Utilizarea Site-ului

8.1. Casa Corpului Didactic Prahova incearca sa mentina securitatea informatiilor incluse pe
acest site, dar nu poate garanta ca informatia pe care Vizitatorul/Utilizatorul o primeste sau o
trimite prin intermediul acestui site va fi permanent in siguranta.

8.2. Vizitatorul/Utilizatorul se obliga sa foloseasca acest site fara a modifica, copia, distribui,
transmite, publica, acorda licente, crea produse derivate, transfera sau vinde orice fel de
informatie, produse sau servicii obtinute de pe sau prin intermediul acestui site.

8.3. Casa Corpului Didactic Prahova nu isi asuma raspunderea pentru nici un fel de pierdere
(materiald, financiara, de date sau informatii) care poate sa apara direct sau indirect din cauza
informatiilor incluse pe site-ul www.ccdph.rosau a nefunctionarii sau functionarii
necorespunzatoare a acestui site.

9. Legaturi catre alte site-uri si Anunturi

9.1. Acest site poate contine link-uri catre alte site-uri ale Casei Corpului Didactic Prahova sau
ale partenerilor sai.

10. Metode de Plata

10.1. Plata online cu card bancar (Visa/Maestro/Mastercard) se efectueaza prin platforma
Netopia . Platile cu carduri de credit/debit emise sub sigla Visa si MasterCard se efectueaza
prin intermediul sistemului ,3-D Secure”.

10.2. ,,3-D Secure” asigura in primul rand ca nici o informatie legata de cardul dumneavoastra
nu este transferata sau stocata, la nici un moment de timp, pe serverele magazinului sau pe
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serverele procesatorului de plati. Ca urmare a platii, veti fi contactat de echipa Casei Corpului
Didactic Prahova pentru confirmarea participarii.

11. Forta majora si Dispozitii Finale

11.1. Forta majora exonereaza Casa Corpului Didactic Prahova de raspunderea pentru
nerespectarea acestor Termenisi Conditii si pentru orice alte responsabilitati. Prin forta majora
se intelege orice cauza din afara controlului CCD Prahova.

11.2. Prin utilizarea efectiva a Serviciilor se considera ca ati citit, inteles si acceptat prezentii
Termeni si Conditii.

11.3. Pentru orice problema de natura tehnica puteti contacta Casa Corpului Didactic Prahova
la formare@ccdph.ro.  Autoritatea  Nationala pentru Protectia  Consumatorilor:
www.anpc.gov.ro, Info Consumator: 0800.080.999.



