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Argument

,, Limpul este prin excelentd o resursa limitatd. Aceastd afirmatie nu are, dupd cum s-ar
parea, caracterul unei tautologii, intrucat — desi intr-adevar orice resursa este limitata — timpul
are, spre deosebire de orice altd resursd, o limitare absolutd si independenta de procesele care 1l
utilizeaza. Limitele timpului sunt absolute si inextensibile. Nici chiar o ipotetica ,,dilatare a
timpului” nu ar face din timpul real o resursa de mai putind raritate sau suficientd cantitativ. ”
(Voiculescu, 2004, p.4)

Prin prezenta lucrare, mi-am propus sa demonstrez ca persoanele care acorda foarte mult
timp carierei, mai ales la inceputurile ei, pierd din calitatea timpului acordat familiei, sau chiar
risca s nu 1si intemeieze niciodata una.

Timpul este, poate, cea mai importanta resursd a omului, una ireversibild. Dacd omul nu
invata sa 1si gestioneze timpul, atunci risca sd il piarda fara sens. Timpul trece cu o rapiditate de
neobservat, iar noi observam acest fenomen, cateodata, prea tarziu ca sa mai indreptam ceva. El,
timpul, este considerat cea mai scumpa resursa deoarece se consuma continuu si intr-un singur
sens, neputand fi recuparat, nevoia de timp este ireductibila si practic nelimitata.

Motivul pentru care am ales aceastd tema este acela de a demononstra, mie si celorlalti,
urmatorul fapt: cu cat te implici in viata profesionala cu atat timpul dedicat familiei, si nu numai,
este mult mai scurt si cateodata deloc. Nu sunt la inceput de carierd, am 16 ani vechime in
invatamant si gradul didactic I, doresc s@ avansez, sa invat, sa ma implic si de aceea acord foarte
mult timp vietii mele profesionale. In acelasi timp sunt sotie si mama dar, observ ci timpul
petrecut cu familia in ultima vreme este foarte scdzut, atdt ca durata cat si calitate. Chiar daca
cercetatorii au demonstrat ca poti Invata arta gestionarii timpului si poti separa viata profesionala
de cea personald, majoritatea oamenilor se pierd in detalii, petrec foarte mult timp peste program
si chiar lucreaza suplimentar acasa pentru a reusi sa tina pasul cu lumea in care traim, o lume in
continud schimbare, cu pretentii mari si care pune pe umerii persoanelor dedicate responsabilitati
mai multe si un volum crescut de munca.

Atunci cand te dedici carierei, incerci sd iti asumi responsabilitdti mai multe decét iti
permite timpul, incerci sd nu refuzi niciodata sarcinile chiar daca sti ca deja ai prea multe, vrei ca
superiorii tdi sd vada ca te implici si nu dai inapoi, dar aceasta dedicatie, implicare aduce cu sine
repercursiuni asupra calitdtii timpului petrecut aldturi de cei dragi. De multe ori realizez ca am
pierdut momente importante din viata copiilor mei, ca mi-am suparat familia spunandu-le ca nu
am timp sa stau cu ei ca am de terminat anumite sarcini. Sunt constienta ca tai foarte mult din
timpul meu personal pentru a ma dedica carierei. Totusi consider ca echilibrarea timpului
petrecut intre viata personald si carierd este o artd, iar eu personal vreau sa Incerc sa devin un bun
manager al timpului meu.



Capitolul I — Fundamente teoretice
I.1. Timpul — definirea conceptului

,Nothing really belongs to us but time,which even he has who has nothing else.” (John
Adair and Melanie Allen dupa Baltasar Gracian, 1999, p.1)

Conceptul de timp este evident. O ord consta intr-un anumit numar de minute, o zi intr-un
anumit numar de ore si un an intr-un anumit numar de zile. Dar ne gandim rareori la natura
fundamentala a timpului, spune un expert.

Timpul nu este o resursa regenerabild, o data ce un minut a disparut, nu se va mai intoarce
pentru a fi folosit din nou. In aceasti lume aglomerati a multimediei, a somnului privat si al
familiilor cu ambii parinti care muncesc non-stop, managementul timpului este cel putin la fel de
important pentru succes si fericire ca si gestionarea banilor.

Timpul trece non-stop si il urméarim cu ceasuri si calendare. Cu toate acestea, nu putem sa-I
studiem cu un microscop sau sd experimentdm acest lucru. Si inca mai trece. Nu putem spune
exact ce se intampla cand trece timpul. Timpul este reprezentat prin schimbare, cum ar fi
miscarea circulara a Lunii in jurul Pamantului. Trecerea timpului este intr-adevar strans legata de
conceptul de spatiu.

Timpul nu a fost niciodatd un concept usor de inteles din moment ce fiecare dintre noi are
perceptii si experiente diferite despre timp. Istoricile individuale de gestionare a timpului pot
varia in mod dramatic dintr-o varietate de motive cum ar fi: medii diferite, profesii, roluri
sociale, culturi, sex, etc.

Toata lumea experimenteaza timpul, dar este foarte dificil sa 1l definim si sa il interpretam.
Nici un moment nu este exact la fel ca cel precedent sau ca cel ce va urma. De aceea nici o
perioada de timp nu este la fel cu cealalta. Cu toate acestea, in adevarul timpului nu poate exista
nici un dubiu, un adevar care poate fi demonstrat cu usurintd pentru ca este necesar sd difere o
singura data fatd de celelalte dati pentru a-1 face adevar. Timpul este o masurd importanta in
activitatile umane. Oricum, cine stie cu exactitate ce este timpul? Urmatoarea secventa de la Sf.
Augustin (1961) ilustreaza cat de greu de definit este conceptul de timp ,, Ce este timpul? Cine
poate sa il explice usor si fara probleme? Cine este capabil....Si bineinteles, noi 1l intelegem
suficient de bine atunci cand vorbim despre timp; intelegem ce este si atunci cand vorbim cu
altcineva si auzim de timp. Atunci ce este timpul? Daca nimeni nu ma intreabd, stiu ce este, dar
daca as vrea cu ardoare sa il explic cuiva, nu mai stiu nimic.”  (Augustine, 1961, p. 294)

Diferite domenii ofera diferite explicatii legate de timp ca si concept, insd ele sunt
discutabile si sceptice. A fost facuta multd muncd in domeniul timpului in filozofie, fizica
moderni si clasicd, biologie dar si in antropologie si sociologie. In matematici si in fizica clasica
se crede ca timpul este o dimensiune abstracta. Un adept al lui Newton sustine ca timpul este
absolut, adevarat si matematic, curge uniform si este indiferent fatd de evenimentele exterioare.
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Oricum, celebra teorie a relativitatii a lui Einstein descrie cd incetinirea timpului pe ceas cu o
viteza constanta este legata de un observator referent. De asemenea, ceasurile ticdie la diferite
intervale de timp daca sunt situate in cadmpuri gravitationale diferite. Coveney and Highfield
subliniaza faptul ca nu existd doud intervale de timp 1n istorie care sa fie caracterizate cu aceiasi
entropie. Tn plus, cercetatorii biologi numesc timpul ca pe un ingredient necesar in viata noastra
si In procesele de dezvoltare ale comportamentului. Cu toate acestea, se pare ca timpul nu este
doar subiectiv sau doar obictiv, psihologii sociali aducandu-le pe cele doua impreuna, oferind
timpului un aspect dual, fapt ce a fost considerat cea mai mare contributie adusd domeniului
psihologiei legata de timp.

Timpul poate fi interpretat in multe moduri. O modalitate de a vedea timpul este ca un
proces extern care ne controleaza vietile. Din aceasta perspectiva, timpul este precum un ceas
care zboara in secunde, minute si ore. Timpul este acea masura dupa care ne ghidam atunci cand
ne trezim, cand mergem la serviciu, cand mancam, cand dormim. Timpul este calendarul care
diferentiaza o zi de cealalta — zile de lucru, weekend-uri, sarbatori si zile de nastere. Timpul
zboara inevitabil iar tot ce putem noi sa facem este sa tinem pasul cu el.

Uneori privim timpul ca un proces mult mai personal si interior. Putem percepe doua
perioade de timp egale in mod extrem de diferit. Cateodata sunt atdt de entuziasmati de moment
incat timpul zboard extrem de repede. Alteori suntem atat de plictisiti incat timpul trece foarte
incet. Un minut nu se simte mereu ca alt minut. Un timp atat de personal este o parte a cum
experimentam noi evenimentele vietii.

Teoretic, timpul are un aspect dual. Partea obiectiva a timpului este aliniatd cu o teorie
Newtoniand cum ca timpul este abstract, absolut, unitar, invariabil si mecanic. Timpul obiectiv
poate fi reprezentat printr-o metafora foarte comuna- un ceas. Odata cu inventarea ceasului,
timpul poate fi mdsurat explicit si cantitativ de un sistem mecanic dominat de un comportament
precis al evenimentelor in fizica atomica. Timpul este independent fatd de umanitate.

Punctul obiectiv al timpului este aliniat cu o ipoteza de timp newtoniana ca fiind abstracta,
absolutd, unitara si mecanica. Timpul obiectiv poate fi reprezentat printr-o metafora comund — un
ceas. O data cu inventarea ceasului, timpul s-a masurat in mod explicit si cantitativ printr-un
sistem de sincronizare mecanica, guvernat de comportamentul precis al unui eveniment din fizica
atomicd. Oamenii folosesc acest timp obiectiv ca instrument de mdsurare pentru a-si organiza
utilizarea timpului. Ceasul ofera oamenilor sentimentul de certitudine in timp, deoarece timpul
este segmentat in secunde, minute, ore, zile, sdptdmani, luni si ani. Timpul subiectiv este vazut
ca fiind un construct relativ, organic si social. Din acest punct de vedere, timpul este un produs
al normelor, convingerilor si obiceiurilor, atat individuale cat si colective. Timpul social nu este
nici fix, nici invariabil. El este creat de membrii societatii.

Lauer (1981) afirma ca timpul este o constructie sociala. Cu alte cuvinte, timpul este
construit din punct de vedere social, ceea ce Inseamna cd majoritatea conceptiilor si credintelor
despre timp sunt produsul interactiunilor umane. In mare parte, aceste produse sunt generate de
grupuri, produse de intreaga comunitate sau societate, deci ele nu sunt simple, ci cu multe
intelesuri in diferite culturi sau perioade. Sensul clasic metaforic pe care timpul construit, din



punct de vedere social, 1l reprezenta era calendarul si un program. Calendarul este o reprezentare
obiectiva a timpului care este folosit pentru a capta utilizarea subiectiva a timpului. Un calendar
prevede un sablon al constructiilor temporale pentru ca oamenii si tind evidenta timpului
construit social. Un program defineste un set de evenimente care au loc in timpul obiectiv.
Pentru fiecare eveniment, programul enumera, evidentiazd ce eveniment este, care va fi durata
lui si unde va avea loc acest eveniment.

Definim relatia dintre timpul obiectiv si timpul construit din perspectivd sociald astfel:
timpul construit social este cuantificat de cel obiectiv, ceea ce ofera timpului social certitudine.
Timpul construit din punct de vedere social este inregistrat in calendare, unde programul ofera
inteles fiecdrei activitati si un ceas prezintd durata timpului obiectiv 1n unitdti cuantificabile.

1.1.1. Timp calitativ vs timp cantitativ

,» Time wasted is existence,used is life.” (John Adair and Melanie Allen, 1999, p.1)

Termenii cantitativ si calitativ sunt de fapt o altd reprezentare a timpului obiectiv si a celui
subiectiv. Timpul cantitativ il reprezinta pe cel obiectiv iar timpul calitativ da inteles timpului
subiectiv. Doar atunci cand si timpul cantitativ si timpul calitativ sunt utilizate impreuna intr-un
program dintr-un calendar se poate da timpului un inteles. Timpul cantitativ este vazut ca
reprezentant al cantitatii, asta Thsemnand ca timpul poate fi masurat $i numadrat in secunde,
minute, zile, sdptdmani, luni si ani. Timpul calitativ se refera la activitatea 1n sine.

In orice calendar este evident ¢ un program poate fi dezvoltat prin plasarea activitatilor in
intervale de timp date. De exemplu, un profesor are programata o intalnire in fiecare miercuri
dupa-amiaza, intre orele 14:00 si 16:00. In acest caz, timpul cantitativ furnizeazi durata si timpul
de Tncepere si finalizare al intalnirii. Fiecare participant la sedinta stie ca va trebui sa vina la ora
14:00 si ci intalnirea va dura doud ore. In schimb, timpul calitativ di semnificatie acestei
activitati. Daca activitatea dureazd mai mult de trei ore, participantii s-ar plange de lungimea
intalnirii, care a depatit asteptdrile. Daca intalnirea s-ar desfasura dimineata, apar conflicte pentru
ca profesorul are alte onligatii de indeplinit pand la ora 14:00. Dacd nu se discutd subiecte
reevante, Intanirea isi pierde sensul. Asadar, timpul calitativ oferd oamenilor informatii
temporale precise stiind cd intdlnirea are ca scop rezolvarea unor probleme comune ale
participantilor si cd ea poarta toate nuantele subiective pe care oamenii le asteaptd de la aceasta
ntalnire.

Timpul pe bazd de ceas este o altd versiune a timpului obiectiv (cantitativ), care este
reprezentat precis de un ceas mecanic sau de alte mecanisme de timp. El este divizibil si
cuantificabil. Tn schimb, timpul bazat pe evenimente este un concept teoretic al timpului care se
referd la asocierea timpului cu activitdtile altora care au loc sau care au avut loc. Timpul bazat pe
evenimente poate fi caracterizat de consecinta, durata, locatia temporald si rata lui. Un parametru
al timpului bazat pe evenimente este structura secventiala, adicd in ce ordine au loc
evenimentele, al doilea parametru major este durata acestora si al treilea parametru este indicat
de locul de desfasurare al evenimentelor. Un exemplu simplu ar putea fi acela cd oamenii vor fi



obositi si 1si vor pierde interesul dacd un film dureazd mai mult de 4 ore. Prin urmare timpul
bazat pe ceasuri si evenimente prezintd semnificatii similare pentru timpuri obiective si
subiective.

Pentru a adauga la intelegerea noastra despre perceptia si utilizarea timpului, au fost
postulate conceptele de timp liniar si ciclic. Desi exista Incd o dezbatere intre cercetdtori, aceasta
dihotomie este folositd pentru a completa alte perspective ale timpului. Timpul liniar presupune
ca timpul este directional si uniform in trecerea lui, iar timpul ciclic presupune ca timpul implica
modele repetitive, care nu se indreaptd si se repetd iIn mod continuu. Aceste caracteristici pot fi
incorporate in dihotomia subiectiva sau obiectiva a timpului nostru. Pe de o parte, daca indivizii
trateaza timpul ca fiind doar obiectiv, atunci el este perceput ca o succesiune continua de
evenimente, dar daca oamenii se gandesc la timp intr-un sens subiectiv, ei sunt apti s considere
timpul ca fiind ciclic. Timpul este vazut ca un obiect relevant, de exemplu un ciclu de viata.

Perspectivele dihotomiilor de timp demonstreazd ca vietile noastre sunt structurate
temporal in conformitate cu timpul mecanic. Cu toate acestea, ele nu acorda prea multa atentie
ciclului nostru circadian. Tn realitate, regularitatea temporald a societitii nostre este proiectata
sau formata in functie de cilclul circadian al oamenilor. De exemplu, suntem cel mai probabil
surprinsi dacd un magazin alimentar este inchis la ora 11:00 dimineata, insd este mai putin
probabil sa fim surpingi sa aflam cd majoritatea oamenilor inca mai doresc sa doarma la ora
15:00. Poate suntem socati sau foarte curiosi daca aflam ca un prieten de sex feminin a facut
publica o intalnire cu supraveghetorul ei la 4:00 dimineata, dar in cele din urma s-a dovedit ca a
fost o greseala, deoarece Intdlnirea era programata la ora 4:00 p.m si nu 4:00 a.m.

Pentru a intelege cum timpul biologic afceteaza timpul construit, social, in literatura sunt
explicate trei modele temporale de baza: modele fizico-temporale, care se bazeaza pe evenimente
recurente externe, cum ar fi cresterea si stabilirea soarelui; modele biotemporale, care se bazeaza
pe ceasuri biologice interne care guverneaza starea oamenilor, de exemplu atunci cand indivizii
se simt somnolenti; si modele socio-temporale, care constau in norme societale, se formeaza din
evenimente consecvente temporale, de exemplu inceputul zilei de lucru, festivalul de recoltare,
sarbatorirea Craciunului. Aceste modele temporale asigura regularitatea temporald a activitatilor
si evenimentelor sociale, care sunt considerate caracteristici ale civilizatiei moderne.

Se stie faptul cd modelele fizio-temporale si biotemporale obisnuite ne ofera un grad de
previzibilitate Tnalt, incat putem folosi mediul natural ca pe un ceas sau calendar de incredere. De
exemplu, este usor sa spunem ce ora din zi este facand referire pozitia soarelui, sau putem spune
cu usurintd sezonul, anotimpul facand referire la temperaturd, culoarea frunzelor, pasarile si
animalele din jur, florile care infloresc.

1.1.2. Structuri temporale
Structura temporala este definitd ca modelul de organizare al timpului, utilizat de oameni

pentru a 11 ajuta la utilizarea, coordonarea si intelegerea timpului. Oamenii de stiintd discuta
despre cum structurile temporale sunt aliniate cu constrangerile timpului personal si cum sa



intelegem impactul acestor structuri In productivitatea pe plan personal. Experientele temporale
individuale contin multe forme de structuri temporale, care pot fi explicite sau implicite. Un bun
exemplu de structura temporald explicita ar fi un termen limita, pe care majoritatea 1l scriu pe
calendare. Ca exemplu pentru structura implicitd ar fi o Intdlnire informald cu un grup mic de
oameni, care nu este anuntata public, ci stiutd doar de cei din interior.

Structurile temporale sunt un concept primar in comportamentul organizational si
schimbari organizationale. O structura temporala este o organizare de timp modelata, utilizata de
oameni pentru a-i ajuta sa gestioneze, sa inteleagd sau sa coordoneze folosirea timpului.
Structurile temporale sunt compuse din trei componente: scheme explicite, modele de
secventiere si termene limita; ritmuri implicite si cicluri de comportament; si norme culturale
organizationale despre timp. Structurile temporale caracterizeaza timpul bazat pe ceas ca un timp
extern care este adaptat la calendare si ceasuri; cum ar fi orarele pentru intalniri si clase. Timpul
bazat pe evenimente este timpul care se invarte in jurul unui eveniment, iar timpul bazat pe
practici este o combinatie de timp bazat pe ceasuri si evenimente, cum ar fi planificarea
concediului in timpul verii cand copiii nu au obligatii scolare.

Structurile temporale sunt organizate 1in trei categorii: explicite, implicite si
sociotemporale. Aceste categorii reflecta localizarea cunostintelor despre structurile temporale.
Structurile temporale explicite sunt cele care sunt postate si facute disponibile imediat, de
exemplu: termene limitd pentru predarea unor documente. Structurile temporale implicite sunt
cele cunoscute de grup sau de subgrup, dar nu au fost niciodata explicit mentionate; si normele
socio-temporale sunt intarzierile de timp nelimitate care sunt asteptate de o cultura, de exemplu:
perioada de asteptare inainte de a solicita din nou informatiile restante. Astfel, ele sugereaza ca
gestionarea timpului este sarcina activd de a manipula structurile temporale care guverneaza
munca si timpul liber al unei persoane. Cele trei categorii ale structurilor temporale formeaza
dimensiuni separate pentru a vedea normele de timp si pot fi folosite pentru a clasifica orice
eveniment temporal.

Cercetatorii sustin cad observarea organizatiilor printr-o lentila temporald oferd un cadru util
pentru intelegerea comportamentului organizational. Cele mai multe lentile traditionale utilizeaza
caracteristicile politice si culturale pentru a obsera o organizatie, in timp ce o lentild temporala
ofera o viziune bazatd pe modul in care au loc actiunile manageriale. Structura temporala
functioneaza ca si modelarea prin actiune umand continud si, prin urmare, nu este nici
independenta de actiunea umana si nici determinata pe deplin de aceasta. O astfel de viziune ne
permite sa depasim decalajul dintre intelegerile obiective si subiective ale timpului, recunoscand
rolul activ al oamenilor in modelarea structurilor temporale ale vietii lor, recunoscand in acelasi
timp modul in care actiunile oamenilor sunt modelate in conditii structurale care nu se afla sub
controlul lor imediat. Prin intelegerea modului in care timpul este modelat de vietile omenesti
(timpul subiectiv), structurile temporale sunt in mod evident create de fiintele umane pentru a-si
regla viata nesigurd. Timpul subiectiv reprezintd, de fapt, rezultatele intelegerii si manipularii
subiective ale structurilor temporale. Prin urmare, structurile temporale reduc incertitudinea
perceptiei umane asupra timpului. Pentru persoanele fizice la un loc de muncad, timpul de lucru



este creat de membrii organizatiei care reglementeaza structurile temporale. Persoanele aflate la
un loc de munca se confruntd cu termene regulate, se angajeaza in activitati de rutind si iau
vacante sezoniere. Aceste experinete temporale individuale sunt rezultatul strcturilor temporale
in desfasurare, care reglementeaza utilizarea in timp a unui individ si, astfel, influenteaza
gestionarea individuald a timpului.

Foarte putine studii de cercetare s-au concentrat asupra modului in care indivizii utilizeaza
structurile temporale pentru a-si gestiona timpul. Astfel, ramane necunoscut faptul ca diferite
tipuri de utilizare a structurilor temporale pot perminte indivizilor sa isi organizeze dinamic
timpul de lucru si sa contribuie productiv atat In organizatiile din care fac parte, cét si in viata lor
personala. Organizatiile sunt supuse unor presiuni pentru a-si aduce produsele pe piatd mai
repede decat concurentii lor, pentru a se adapta nevoilor pietii care este in continud schimbare.
Lucrand intr-o astfel de culturd organizationala bazata pe timp, angajatii suferd de dificultati in
ceea ce priveste echilibrarea timpului cu familia si de munca, epuizarea, stresul si problemele de
sanatate.

Intelegerea si utilizarea structurilor temporale intr-o organizatie ar putea ajuta persoanele
sa perceapd mai bine mediul temporal extern. De exemplu, daca un manager gestioneaza in mod
frecvent planificarea timpului si coordonarea acestuia intr-o organizatie, ar fi util sa stie cum sa
capteze mai bine structurile temporale pentru a lucra mai eficient. Intr-o organizatie timpul
managerului este alocat interactiunilor cu seful sdu, cu colegii si cu subordonatii. Exista trei
tipuri diferite de gestionare a timpului managerial: timpul impus de sef, timpul impus de sistem
si timpul auto-impus. Timpul impus de sef nu poate fi neglijat, fara sanctiuni directe si rapide si
este alocat activitatilor necesare sefului. Timpul impus de sistem este adesea utilizat pentru a
sprijini in mod activ cererile colegilor cu intentia de a evita sanctiunile directe sau rapide. Timpul
auto-impus este compus din doud portiuni de timp: timpul subordonat impus, adica timpul
necesar subordonatilor si timpul discretionar, adica timpul propriu al managerului, care poate fi
controlat in totalitate fara a fi supus unei pedepse, deoarece atit seful, cat si sistemul nu stie ce
intentioneaza managerul sa faca in aceastd perioadd. Aceastd clasificare a gestiondrii timpului
pare a fi politicd si practicd, dar demonstreazd, de fapt, modul in care un manager este
restrictionat temporar la un loc de munca. Managerul trebuie sa-si sincronizeze programul si sa-
si impartd cu grija timpul raportat atat sefului, cét si colegilor si subordonatilor sai. Astfel, daca
un manager intentioneaza sa lucreze mai eficient, trebuie sa Inteleagad mai bine modul in care
timpul sau este strcturat si constrans de sef, colegi, organizatia si propiile sale planificari.

1.1.3. Timp personal vs timp profesional
,»It’s not enough to be busy. The question is: what are we busy about?”’ (Ros Jay dupa

Henry David Thoreau, 2002, p.1)
Timpul este cel care face imposibilul ca toate sa se intample simultan.



Timpul este una dintre cele mai importante resurse ale omului. Tn aceste vremuri moderne,
timpul a devenit o resursd critica, fiecare dintre noi incercand, si pe plan personal si pe plan
profesional, sa il gestioneze cat mai eficient.

Dacé investiti prea mult timp la locul de munca, puteti fi de succes la birou, dar un esec
acasa. Indiferent cine sunteti, unde locuiti si ce faceti, urmati acelasi ciclu de 24 de ore ca oricare
alta persoana. O persoand poate fi mai bogatd decat alta, dar acest lucru nu 1l ajuta sa castige un
minut in plus fatd de cei mai saraci oameni de pe planetd. Este posibil sd nu aveti puterea sa
obtineti mai mult timp, dar aveti puterea sa profitati la maxim de timpul existent. Va puteti lua
365 de zile pe an, sapte zile pe sdptamana si 1440 de minute Intr-o zi si sa le investiti astfel incat
sa-va Indepliniti obiectivele vietii si sa atrageti succesul la care ati visat.

Puteti avea control asupra timpului dumneavoastra chiar daca nu simtiti intotdeauna acest
lucru, chiar daca aveti un loc de munca care necesita ore suplimentare, chiar daca aveti copii care
va ocupa timpul.

Majoritatea oamenilor se gandesc la valoarea timpului lor, referindu-se la activitatea
desfasurata la locul de munca. Lucratorul de la fast-food stie ca va castiga un salariu minim pe
ord, artistul independent promoveaza o rata per-ora, maseorul percepe taxe pentru serviciile sale
in decurs de jumatate de ora sau ord. Dar, pentru a fi cu adevarat constienti de valoarea timpului
dumneavoastra, trebuie sa aduceti acest concept si in viata dumneavoastra personald. Valoarea
timpului din viata personala este cel putin la fel de pretioasa ca si valoarea timpului petrecut la
munci. In unele cazuri, timpul personal este nepretuit.

Ne petrecem cea mai mare parte a timpului mergand la serviciu, rezolvand sarcinile de
serviciu Tnainte sa plecam acasa si facand fata problemelor cauzate de timp in incercarea de a ne
indeplini indatoririle din afara sferei profesionale.

Gestionarea timpului va ajutd sa cdpatati un control mai mare asupra vietii dumneavostra,
atat la serviciu cét si acasa. Concentrati-va pe rezultate si nu pe a rdmane ocupati, astfel veti
identifica ce activitati va irosesc timpul, va distrag de la scopurile propuse. Exista destul de
multe lucruri asupra cérora detinem controlul pe parcurs.

Managementul timpului este actul de organizare a activitatilor pe care intentionam sa le
facem intr-o anumita forma de ordine structurata, de obicei intr-o reprezentare temporald a
timpului cu scopul de a realiza aceste activitdti cat mai eficient sau cat mai eficient posibil.
Deoarece timpul este o resursa rara si nereglabild, tehnicile de gestionare a timpului ii invata pe
indivizi sd facd alegeri mai intelepte in folosirea timpului lor, pentru a lucra mai eficient, pentru
a-si echilibra mai bine raportul dintre timpul petrecut cu familia si timpul de lucru, pentru a reusi
in carierele lor si pentru a avea o viata personala placuta si echilibrata.

Timpul este o resursad unicad zi de zi, cu totii beneficiem de aceiasi cantitate. Nu poate fi
pornit sau oprit, nu poate fi inlocuit. Gestionarea timpului necesita analiza si planificare. Este de
asemenea un proces personal si trebuie sa se potriveasca fiecaruia si circumstantelor.

Cateodata, familia, prietenii si colegii de muncd sunt cea mai mare provocare in ati
manageria cu succes timpul. Ale cui apeluri telefonice va intrerup exercitiile de gandire atunci
cand sunteti concentrat? Cine va asteaptd acasd la cind in ciuda unor presari de finalizare a
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proiectelor la timp? Pentru ale cui intalniri trebuie sa luati o pauza de la cautarea dumneavoastra
critica? Totusi in ciuda tuturor provocdrilor pe care vi le aruncd in cale, aceleasi persoane pot de
asemenea servi ca aliatii dumneavoastrd de incredere in incercarea ta de va folosi timpul cat mai
bine. Urcandu-i la bord si vazandu-i ca pe camarazii dumneavoastra in scopurile comune, este o
buna modalitate de va compensa intreruperile pe care ei in mod inevitabil le aduc.

Doar munca si iar munca fara joacd, inseamnd cd ceva este gresit in echilibrul vietii
dumneavoastrd. Recunoscand faptul ca munca si cariera dumneavoastra sunt componente critice
a ceea ce reprezentati, modalitdti de va mentine aspecte ale vietii dumneavoastra , care sunt
foarte importante: viata dumneavoastrd personala, care include familia, prietenii, comunitatea din
care faceti parte, timpul dumneavoastra liber si activitdtile dumneavoastra sociale.

Daca va regasiti in mod constant in a lucra ore lungi pentru luni Intregi, ceva nu este in
reguld: ori nu va gestionezi timpul corect sau ceva este in nereguld cu locul dumneavoastra de
munca. Totusi, suportul membrilor familiei este important pentru obtinerea succesului. Nu exista
indoiala in faptul ca familia vine Tnaintea job-ului, dar asta nu inseamna ca trebuie sa renuntati la
munca oricand.

Inainte de a putea decide ce fel de schimbiri doriti sa faceti, atat in cariera profesionala, cat
si In viata personald, trebuie sa intelegeti ce fel de alegeri ati facut deja. Aveti nevoie de o
imagine a stilului dumneavoastrd organizational si a modului in care stilul respectiv sustine si
submineaza relatia dumneavoastra cu timpul.

Trebuie subliniat faptul ca suuntem cu totii diferiti. obiectivul dumneavoastra ar trebui sa
fie acela de a ajunge la un stil de gestionare al timpului care sd va convind, sa va avantajeze, sa
va facd sa va simtiti confortabil. Unele strategii se aplica majoritatii persoanelor in, cele mai
multe situatii, cum ar fi stabilirea prioritatilor, planificarea inainte sau delegarea, dar altele
necesitd un unghi adaptat stilului personal al individului. Din pédcate, majoritatea sistemelor de
gestionare a timpului nu tin cont de acest lucru deoarece presupun ca un stil se potriveste tuturor,
dar experinta ne invatd ca acest lucru este departe de a fi adevarat. De exemplu, dacad sunteti o
persoand organizatd este recomandat sd finalizati un proiect inainte de a incepe altul: lucrati in
mod lineal. Pe de altd parte, este posobil fiti genul de persoana transcendenta, ardeti mai putin
intens, dar mai uniform, pe tot parcursul zilei. Important este ca dumneavoastrd sa va simtiti
confortabil in privinta adaptarii stilului dumneavostrd de gestionare a timpului, atat la nivel
psihologic, cat si fiziologic. Recunoasterea simpld a individualitatii dumneavoastrd si
recunoasterea faptului ca principiile managementului timpului nu sunt Tntotdeauna scluptate in
piatrd, va pot usura trecerea la performanta mai eficientd, productiva si fara stres.

,Fil regulat si ordonat in viata ta, ca sd fii violent si original in munca ta” (Mark Mc
Guinness dupa Gustave Flaubert, 2007, p.4)

Deci, incepeti ziua plind de entuziasm. Intr-o lume ideald ne-am pune tot timpul si energia
in munca creativa, dar realitdtile muncii moderne par sd conspite Impotriva noastra. Avantajele
tehnologiei moderne sunt in acelasi timp dezavantaje deoarece cantitatea de comunicare si
schimbul de informatii pe care il poate facilita poate fi un lucru prielnic, dar si nefavorabil.
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Suntem pringi In informatii si conexiuni noi, prin intermediul telefoanelor, webcamurilor,
mesageriei instantanee, e-mail, site-uri, bloguri etc., lista se mareste de la an la an.

Multi dintre noi petrec prea mult timp pe sarcini care sunt urgente si importante, cu alte
cuvinte elimind urgentele prin grabirea rezolvarii problemelor sau raspunderea cerintelor altora
n cel mai scurt timp. Uneori acest lucru este inevitabil, termenul limita ne poate implusiona spre
fapte de productie creativa pe care altfel nu le-am incerca deoarece, el poate avea un impact
semnificativ asupra moralitatii si eficacitatii.

O solutie ar fi prioritizarea lucrurilor importante, dar nu urgente. Desi acest lucru este greu
de facut in fiecare zi, este singura modalitate de a va asigura cd faceti progrese catre obiectivele
si visele proprii, in loc sa reactionati doar la ceea ce altii va dau de facut. In timp, cu cat rezolvati
mai multe lucruri importante inainte de a deveni urgente, cu atat veti reusi sa rezolvati sarcinile
urgente inainte de termenul llimita. Cea mai evidentd modalitate de a face acest lucru, este acela
de a lucra la propriile proiecte in fiecare zi, chiar daca este pentru o jumatate de ora. Orice
intrerupere apare mai tarziu, veti avea satisfactia cd ati facut progrese in directia propriilor
scopuri si vise.

Ori de cate ori va concentrati asupra viselor si scopurilor proprii, nu stiti niciodatd cand va
fi intrerupta concentrarea dumneavoastra, printr-un e-mail, un apel telefonic, o solicitare sau
chiar de gandurile dumneavoastrda cand va amintiti dintr-o datd ca ati uitat sd faceti ceva
important. Intreruperile distrug concentratia, iar pierderea concentratiei este egald cu pierderea
muncii creative. Dacd nu sunteti atent puteti ajunge la modul permanent reactiv, petrecand
timpul pentru a raspunde cerintelor celorlalti si a tuturor lucrurilor pe care trebuie sa le faceti in
locul celui pe care doreati sa il faceti. Ati putea comuta telefonul in mediul silentios si sa plasati
o notificare cu ,,nu deranjati” pe usa dumneavoastra de acces, dar nu puteti face acest lucru tot
timpul. Chiar dacd va confruntati cu intreruperile imprevizibile si efectul sarcinilor nesfarsite,
trebuie sd va oferiti loc pentru a respira, pentru a pdstra un cap limpede si a vd concentra pe ceea
ce doriti sa obtineti. Pe scurt, trebuie sa gasiti o cale de a imbina cerintele altora si propriile
scopuri. Tn caz contrar veti intra intr-un cerc anxios si neproductiv. Pe de alti parte, trebuie si
gasiti o modalitate de a va indeplini angajamentele si de oferi celorlalti ceea ce va cer, intr-un
interval de timp rezonabil deoarece veti cdstiga repede o reputatie de nesiguranta si neseriozitate.

I.1.4. Timpul ca resursa limitata absoluta

,»Time waste differs from material waste in that there can be no salvage.”” (Ros Jay dupa
Henry Ford, 2002, p.53)

Timpul este prezent in orice actiune umand pentru cd este o dimensiune esentiald a
existentei umane si a universului in care trdiim. Modul in care ne organizdm viata este conditionat
si constrans de timp. Acesta ilustreaza prin excelentd o caracteristica a sa definitorie: aceea de a
fi limitat. EI nu este un element manipulabil, care poate fi redus, extins, restructurat sau
recuperat. Deci, timpul cu greu poate fi gestionat.
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Timpul este o masura limitata, chiar daca multe persoane percep timpul intr-o forma liniara
si cred ca daca astazi nu au putut finaliza ceea ce si-au propus, au timp si maine.

Chiar daca timpul este atat nevoie, cat si resursd, el este abordat ca o dimensiune familiara,
fireascd, incat ipostaza de resursa este adeseori ignorata sau luata ca de la sine inteleasa.

Toti stim cd resursele sunt limitate, dar spre deosebire de celelalte, timpul este o resursa
absolut limitata. ,,El nu poate fi extras (ca un minereu) si nici produs (ca o materie prima), dar
ramane totusi minereul si materia prima necesare oricarei activitati umane” ( Voiculescu, 2004,
p. 16).

Toate activitatile consuma timp, dar unele consuma timpul in cantitati foarte mari, acesta
devenind insuficient, iar deficitul nu poate fi Tnlocuit sau compesat de alte resurse. Timpul este
limitat absolut si nu poate fi extins, este o resursd neregenerabild, nerecuperabila. El se consuma
in intregime, nu poate fi depozitat, conservat, recuperat. Odatd consumat, timpul este declarat
pierdut, fara sa mai ramand vreo urma din el. ceea ce ramane ca urme ldsate de timp sunt
semnele si rezultatele folosirii lui. Timpul se consuma intr-un singur sens, el este folosit in orice
fel, toate activitatile sunt consumatoare efective de timp.

Cand folosim timpul pentru o activitate, inevitabil consumam din resursele temporale ale
celorlalte activitati, suntem Intotdeauna pusi in situatia de a alege si de aceea trebuie sa stabilim
o ordine prioritara a activitatilor ce trebuie desfasurate.

O problema cu care ne confruntam fiecare dintre noi este aprecierea incorecta a duratei
fiecarei activitdti pe care o derulam si lipsa unor obiective bine definite, care sd ne ajute sa ne
indreptam pasii spre ceea ce dorim sa atingem.

Unele studii spun ca aproximativ 3% din oamenii care isi stabilesc niste obiective le si
documenteaza. lar aceste persoane au destui bani, influenta, putere, prestigiu, libertate si mai ales
timp pentru a lucra la visurile lor. De ce? Pentru cd, asa cum numeroase studii sugereaza,
oamenii care isi definesc clar obiectivele si le scriu au mai multe sanse sa le indeplineascd —
chiar intr-un timp mai scurt si intr-0 maniera mai directa. Oamenii care nu isi noteaza telurile
tind sa investeascd mai mult timp pentru a realiza mai putin.

Cand 1ti faci timp pentru a iti scrie obiectivele, le clarifici si iti Indrepti toata atentia asupra
lor si asupra indeplinirii lor, fapt ce conduce catre urmdtoarele: Ai control asupra vietii tale.
Identificand ce este cel mai important pentru tine, 1i spui creierului cd nu este doar un vis sau o
dorinta. Este ceva pentru care esti dispus sa investesti timp, efort, energie si emotie. Iti creezi cea
mai directd cale spre a iti indeplini visul. Cand iti scrii obiectivele, privesti la indeplinirea lor
inainte sd incepi.

Pe langa faptul ca timpul este limitat absolut, ireversibil si se consumd in intregime, el
»este o resursd care se autoconsuma” (Vioculescu, 2004, p. 17). Timpul trece indiferent de
activitatile omului, indiferent dacd dumneavoastra preferati sd stati sau sa va continuati drumul,
el nu poate fi oprit, ori este folosit eficient, ori irosit.

Orice resursa are un pret, un cost. Timpul este cea mai scumpa resursa, este nepretuit, nu il
poti cumpara sau vinde, dar timpul inseamna bani. Poate fi productiv sau creativ, dar acest lucru
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nu este o calitate a timpului 1n sine, cét este o calitate a umanitatii, a persoanelor care folosesc
timpul in mod productiv si creativ.

Valoarea timpului. Pentru a realiza valoarea unui an, intrebati un student care nu a reusit sa
finalizeze examenele. Pentru a realiza valoarrea unei luni, adresati-vd unei mame care a dat
nastere unui copil prematur. Pentru a realiza valoarea unei saptamani, intrebati editorul unui ziar
saptamanal. Pentru a realiza valoarea unei ore, intrebati adolescentii Indragostiti care asteaptd ora
intalnirii. Pentru a realiza valoarea unei secunde, intrebati o persoand care tocmai a evitat un
accident de circulatie. Pentru a realiza valoarea unei milisecunde, intrebati un campion care a
castigat o medalie olimpica. Timpul are o valoare mai mare decat o moneda. Putem ldsa copiilor
nostri banii pe care nu ii folosim in propriile noastre vieti, dar nu le putem lasa nici o
milisecunda de timp in plus.

Exista in traditia noastrd romaneasca multe proverbe spuse de strdbunii nostri referitoare la
consumarea eficientd a timpului.: ,,Bate fierul cat e cald”, ,,Nu lasa pe maine ce poti face azi”.

O zi are 24 de ore, care sunt Impartite Tn mod egal in trei parti, fiecarei parte i se aloca cate
opt ore: opt ore de munca, opt ore de timp liber si opt ore de odihna. Aceasta schema este numita
,»schema celor trei 8” (Voiculescu, 2004, p. 61) si priveste timpul ca pe o durata reala, dupa care
te poti ghida 1n prioritizarea activitatilor. Ea scoate in evidenta cele trei componente importante
ale timpului omului modern: timpul de munca, timpul liber si timpul de odihna, dar pierde din
vedere multe alte aspecte ale vietii moderne, cum ar fi orele suplimentare peste cele opt efective
de munca, renuntarea la timpul liber considerat ineficient sau neproductiv in detrimetrul muncii,
renuntarea la timpul alocat odihnei in favoarea serviciului.

1.4.1. Timpul de munca

Timpul efectiv de munca este de opt ore pe zi pentru majoritatea legislatiilor care au un
factor comun: stabilirea salarizarii, cinci zile pe saptamana, restul de doud fiind considerate zile
de weekend, zile libere.

Acest program de opt ore de munca este mai putin respectat in realitatea in care traim si
este dificil sa existe o relatie stansa intre programul standard prevazut in legislatie si diversitatea
programelor reale. Persoanele care lucreaza in fabrici si uzine au program de 12 ore, sau chiar 24
de ore, cei din turism si divertisment lucreazd foarte mult in zilele libere date de stat, numite
nelucratoare, programul celor care lucreaza in agriculturd tine de vreme. Cu toate aceste
diversificari ale programelor si activitatilor, timpul de muncd este impus si este 0 componenta a
societdtii in care traim. Timpul de munca institutionalizata este timpul activ al omului, care tine
de activitatile strict sociale, spre deosebire de timpul pasiv, care tine de optiunile personale ale
fiecarui individ si poarta denumirea de timp liber.

Pentru unele persoane munca este o bucurie, o implinire, dar pentru altii munca este vazuta
ca 0 corvoada. Relatia dintre timpul de munca si cel liber este una conflictuala deoarece individul
care vrea sd fie recunoscut din punct de vedere social se va afunda In munca, iar timpul liber se
va ingusta si dorinta de a face ce vrea, de a se bucura de viata va creste si chiar dacad exista
satisfactia Implinirii pe plan profesional, oboseala si neplacerea va umbri libertatea.

1.4.2. Timpul de odihna
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Timpul de odihna este o parte a timpului real. Acesta este alocat refacerii energiei, atat
intelectuale, cét si fizice, In vederea restabilirii capacitatii de munca.

Timpul de odihna este o trebuintd, in primul rand fiziologica, dar este nsa si conditionat
social deoarece limitele minime admise social sunt stabilite la fel cum sunt stabilite cele maxime
pentru timpul efectiv de muncad. El este un interval de timp situat intre doud activitati,
delimiteaza doud perioade de activitate.

Acest timp alocat odihnei nu este uniform, identic, fix sau standard, ci utilizarea lui variaza
ca distribuire intre somn si odihna activa. Existd diferite cadi de odihna care nu include neaparat
somnul. Timpul de odihnad este reprezentat, de exemplu, de intervalul ce desparte doua zile
consecutive de munca. Adica timpul zilnic de odihna este delimitat de finalizarea programului de
munca, cele opt ore prevazute prin lege, din ziua In curs si inceperea programului de munca din
ziua urmitoare. Acest interval de timp se numeste timpul de odihnd zilnica. Insa timpul de
odihna se intinde si pe orizonturi mai mari: saptdmana, luna, an. Timpul de odihna sdptamanal
este plasat repausului sdptamanal, adica la 5 zile de lucru consecutive sunt alocate 48 de ore de
repaus consecutive (reglementare facutd in anul 1990). Repausul saptimanal sau timpul
saptdmanal de odihna este o reguld generala, dar in realitate aceastd reguld suporta si abateri. De
obicei, unele firme fac abstractie de aceasta regula si scurteaza foarte mult timpul de odihna,
prelungind programul de lucru cu ore suplimentare, fiind ele si platite nu vor recompensa odihna
pierduta si efortul fizic depus.

Timpul de odihna anual este cunoscut sub numele de concediu de odihnd si este de lunga
durata. In legislatia muncii este specificat ci timpul anual de odihna este de 21 de zile lucritoare,
aceste zile avand o importantd foarte mare in refacerea capacititii de munca. In invatimant,
legislatia muncii acorda un minim de 62 de zile de concediu, fiind recunoscute ca o necesitate in
vederea organizdrii activitatii anuale.

Asa cum am mentionat mai sus, timpul de odihna este de doua feluri: activa si pasiva.

Timpul de odihna pasiva este acela care se realizeaza prin somn, de obicei in timpul noptii,
iar timpul de odihna activa, care se realizeaza prin alternarea activitatilor, de obicei placute.
Timpul pasiv de odihnd este alocat, de obicei, somnului nocturn, dar si diurn, dar poate echivala
si cu relaxarea.

Asa cum fiecare dintre noi stim, somnul este necesar deoarece conditioneaza functionarea
normald a organismului uman si mentinerea sanatatii. Isuficienta somnului duce la imbolnavirea,
in special, a sistemului psihic, generdnd nervozitate, pierderea echilibrului emotional, a
memoriei, degredarea ireversibild a celulei nervoase. Nesomnul nu poate fi recuperat, mai ales
prin perioade prelungite de somn, somnul continuu poate deveni o boald, o dependenta care
afecteazd individul pe parcursul intregii vieti. Nesomnul pe termen lung si repetat, la varste
fragede, poate afecta intelectul si duce la aparitia unui retard intelectual.

Timpul de odihna activd nu inlocuiste somnul, ci inseamnd un gen de odihnad care
presupune desfasurarea unor activitati relaxante, revigorante. El este necesar in viata individului,
dar cum orice activitate implica efort si energie, asa si activitatile recreative consuma energie si
timp. Activitdtile manuale implicd efort fizic care duce la oboseald fizicd, iar activitdtile
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intelectuale implica concentare care duce la obseald psihica. De aici reiese ca o persoand obosita
fizic are intelectul odihnic si invers, ,,de aceea, alternanta muncii fizice cu munca intelectuala
este una dintre cele mai eficiente modalitati ale odihnei active.” (Voiculescu, 2004, p. 88)

1.4.3. Timpul liber

Timpului liber i se aloca opt ore asa cum reiese din schema celor trei opt, deci timpul liber
este ca durata la fel ca timpul de munca si timpul de odihna si se situeaza intre timpul alocat
programului de munca si cel alocat somnului, odihna pasiva. Dar cum viata fiecarui individ
difera in functie de obligatiile profesionale si multe alte aspecte particulare, timpul liber se
reduce, cateodata devenind inexistent. Indivizii care Tinlocuiesc timpul liber cu orele
suplimentare, angajandu-se in obligatii, proiecte lungi interminabile, vor ajunge ca timpul sa se
impartd in doud: timp de munca si timp de odihna pasiva, priimul chiar cu o pondere crescuta.
De aici reiese ca timpul de munca este partea cea mai inflexibila a timpului sii cea care
conditioneaza celelalte doua parti, comprimandu-le.

Timpul liber are durata in functie dee alegerea fiecarui individ. Unii il rezerva pentru
recreere, altii 1l folosesc in scopul muncii si al indeplinirii unor obligatii, de aceea timpul liber nu
poate fi delimitat de cele opt ore, ci de fiecare individ in parte. Nu toti oamenii folosesc timpul
liber la fel, unii il rezerva pentru divertisment, altii, deseori pentru formare, reconversie
profesionald, completarea veniturilor, gospodarie, familie.

Timpul liber este delimitat de timpul de munca, cu toate ca timpul extraprofesional nu este
in totalitate liber pentru ca omul are si alte obligatii care ii sccurteaza durata timplui liber. El se
delimiteaza si ca o durata subiectiva. Unii indivizi considerd ca au mai mult timp liber, iar altii ca
nu au deloc. Exista studii care aratd ca indivizii din aceiasi categorie de varsta si cu ocupatii
similare declara diferit limita timpului liber. Acest lucru se datoreaza faptului ca fiecare individ
intelege diferit durata timpului liber, chiar daca durata fizica a lui este aceiasi. Unii percep timpul
liber ca timp petrecut cu familia, altii ca timp alocat divertismentului sau altor activitati
recreative, de exemplu: citit, crearea unor lucruri manuale, practicarea sportului, plimbari etc. De
aceea timpul liber diferd ca dimensiune subiectivd de la individ la individ, chiar daca
dimensiunea fizica este aceiasi.

Dimensiunea subiectivd a timpului liber este controlatd personal in functie de decizia
fiecdrei persoane. Cu alte cuvinte, individul are puterea de a-si controla modul de organizare a
timpului de care dispune, adicd alege in mod liber, farda constrangeri, cu ajutorul propriei vointe,
activitatile pe care doreste sa le efectueze in acest timp de care dispune.

De exemplu: Un individ care considera cd timpul liber reprezinta statul in fata
televizorului, dar familia, prietenii si alte obligatii venite inopinant impun bariere si modifica
programul individului, acesta va declara ca nu a avut timp liber, deoarece semnificatia acestei
notiuni de timp liber pentru el este acela care se consuma in fata televizorul, pe cind sotia sau
copilul acestui individ vor declara ca timpul liber este timpul petrecut in sdnul familiei. Ei vor
considera ca au timp liber suficient atata timp cat acesta este consumat alaturi de crei dragi.

16



Intelegerea si consumarea timpului liber depinde de particularititile, aptitudinile,
motivatiile, gesturile, personalitatea fiecarui individ. Modul de folosire al timpului liber reflecta
interesele si prioritatile fiecaruia.

I.2. Gestionarea eficienta a timpului

,»lime is the only resource that people can’t borrow, buy, or barter. And time refuses to
follow one of the main tenets of the law of supply and demand: the idea that when the demand
goes up to a high level, the supply will increase to meet the demand. People may use different
amounts of time to accomplish results, but everyone is endowed with the same amount of time
each day: 86,400 seconds.” (Dirk Zeller, 2009, p.1)

Cat de des ati spus : ,,Mi-as dori ca ziua sa fie mai lungad” ?

Exista intotdeauna termene limita pentru a rezolva problemele cu care ne confruntam. Dar,
dacd suntem cinstiti, multi dintre noi ar trebui sd recunoastem cd nu stdm sa ne gandim cum sa
folosim mai bine timpul nostru. Abordam diverse modele de lucru, gasim o cale de a face fata
problemelor de zi cu zi si suntem multumiti sa 1dsdm lucrurile sd meargd asa cum sunt.

Timpul este cea mai valoroasa resursa finitd pe care o avem. Cand incepem sa lucram
prima oara in afara scolii sau a colegilor, ne gasim in general la fundul gramezii. Timpul nostru
este in mare parte alocat pentru noi. Ni s-a spus sa finalizim o sarcind si apoi sa trecem la
urmatoarea din lista pe care o avem. Nu trebuie sd ne gandim cum sd ne organizdm timpul,
pentru ca nu-1 organizam, altcineva o face. Procesul incepe de fapt la scoald, iar in momentul in
care intram Tn lumea muncii este deja inradacinatd in noi.

Gestionarea timpului inseamnd preluarea controlului asupra modului in care iti petreci
timpul. In momentul in care va ganditi la modul in care vreti si vd manageriati timpul, este
important sa faceti distinctia intre acele lucruri pe care doriti sd le obtineti intr-un timp scurt si
acela pe care doriti sd le obtineti in timp mai lung. Deci, de obicei, facem distinctia intre
obiective pe termen scurt si obiective pe termen lung.

Cand persoanele cad in capcana activitatii, acestea isi petrec majoritatea timpului
raspunzand la cea mai stresantd cerere, fara sd se gdndeasca la ceea ce incearcd sa obtind, la
rezultat. Problema e ca acele persoane pot pierde din vedere obiectivele lor. Rezultatul acestei
modalitdti de a lucra poate fi acela ca nu se obtine pana la urma nimic. Calea de a iesi dintr-0
capcand a activitatii este: sd selectezi obiectivele pe care le ai de atins, sa sortezi prioritatile, sa
iei cele mai bune decizii.

»lubesti viata? Atunci nu risipi ca un nesdbuit timpul, caci din timp este facutd viata.” (Ros
Jay dupa Benjamin Franklin, 2002, p.82)
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Responsabilitatea de a lua decizii este o trasatura cheie a managementului. Dar ce
intelegem cu adevarat prin ,,decizii”?

O decizie poate fi definitd ca: o alegere intre optiuni, o selectie a unui singur lucru. Cand
cineva ia decizii, alege Intre doua sau mai multe optiuni.

De ce este acest lucru important pentru gestionarea eficienta a timpului?

Ideea e ca toti avem optiuni cu privire la modul in care am putea sa ne petrecem timpul,
deci este dificil sa ne gaindim la procesul de selectare a celor mai bune optiuni.

Acum, mai mult ca niciodata in istorie, omenirea se confruntd cu drumurile intersectate. O
cale conduce la disperare si la lipsa completa de speranta. Cealaltd, la totald disparitie. Sa ne
rugam faptului cd avem intelepciunea de a alege corect.

Timpul este singura resursa pe care oamenii nu o pot imprumuta, cumpara sau face schimb.
Capacitatea de a gestiona timpul este intr-adevar, una dintre cele doud cauze principale ale
succesului sau esecului in viatd. Investirea unor cantitdti mai mari de timp intr-0 nevoie, un
obiectiv sau chiar slabiciune poate balansa succesul in favoarea dumneavoastra.

Gestionarea eficientd a timpului presupune mai mult decat bune intentii si auto —
cunoastere. Pentru a putea tine sub control atent timpul, aveti nevoie de un cadru de lucru. in
arsenalul dumneavoastra de munitie a managerierii timpului, trebuie sd depozitati: aptitudini de
organizare, tehnologii ce va ajutd sa mergeti mai departe si instrumente pentru va face planuri
care s va ajute sa detineti controlul timpului dumneavoastra, ora de ord, zi de zi, sdptdmana de
saptdmana si asa mai departe. Construind un sistem solid pe care il puteti refolosi este cheia
succesului in gestionarea timpului dumneavoastra. Sistemele, standardele, strategiile si regulilele
protejeaza timpul dumneavoastra si fac posibild folosirea acestuia avantajos. Aceste aptitudini se
pot aplica indiferent dacd sunteti CEO al unei comapanii, o persoand care lucreaza in vanzari, un
manager de nivel mediu, un executiv sau un asistent administrativ. Indiferent de munca
dumneavoastra sau de mediul de lucru, gestionarea timpului este de valoare universala.

Mentinerea unui sistem de programare a timpului nu va poate garanta intoarcerea zilelor de
vacantd de mult pierdute, dar printr-o masurare regulata a Intalnirilor de afaceri, a programarilor
si a obligatiilor, veti reduce sansele de aglomerare a programului dumneavoastra. Si planuind din
timp, veti putea sa vd programati mai intai lucrurile importante. Sistemul va asigurd cd o sa
puneti pe primul loc lucrurile urgente si apoi obligatiile si activitatile care au mai putind
importanta.

Programul va va elibera. Prea multe persoane sunt de parere ca libertatea pe care o cauta ei,
nu tine de programarea timpului, le este teamd ca stabilirea unei rutine 1i va tine prinsi in
lanturile timpului. Totusi, multe persoane, pierd prea mult timp dandu-si seama ce o sa faca de
pe o zi pe alta. Ei reactioneaza in loc sd raspunda. Reactionarea este o actiune reflex care va
intoarce agenda catre altii si asta nu poate conduce la libertate. Pe cand, raspunsul este un act
disciplinat planuirii, care determind unde si cum veti investi timpul dumneavoastrd. De exemplu,
sa presupunem cd v-ati stabilit din timp in programul dumneavoastra: cand o sa raspundeti la
telefoane si cand o sa va rezolvati problemele. V-ati creat rutina de a va confrunta cu problemele
in timpul liber predeterminat. V& puteti pastra raspunsul pana mai tarziu cand sunteti calm, mai
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focusat si intr-o mentalitate de rezolvare a problemelor, decat sa reactionati datoritd faptului ca
va confruntati cu problema in momentul de fata. A planui cum sa va petreceti timpul, ce la prima
vedere pare opusul libertatii, este singura cale spre adevarata stdpanire a timpului. Cu ajutorul
rutinei potrivite, vine simplitatea, productivitatea si libertatea. Intrebarea :,,Ce voi lucra azi?” sau
,Ce program am azi?” nu va aparea niciodatd. Si in momentul in care scoateti din cale munca
importanta, va eliberati pentru a face ce va place cu adevarat.

Potrivit lui Earl Nightingale, decanul industriei dezvoltarii personale, succesul este
realizarea progresiva a unui scop demn sau ideal demn. Definitia lui nu limiteaza realizarea la un
punct fix, ci prezintd succesul ca pe o calatorie. Ca majoritatea obiectivelor, stdpanirea
abilitatilor de gestionare a timpului nu este ceva ce se intdmpla peste noapte. Pe tot parcursul
procesului de lucru, pentru a va Imbunatati modul in care vd gestionati timpul, veti intalni
ocazitional puncte in care o sid va simtiti dezamagit, intrebandu-va dacid eforturile va sunt
rasplatite. O modalitate excelentd de a va pastra motivatia este aceea de a va stimula. Cu alte
cuvinte rasplatiti-va. De exemplu, daca duceti la bun sfarsit o activitate si va atingi obiectivele
propuse, savurati o seard pe canapea cu un film bun sau cinati la restaurantul preferat. Oferiti-va
o recompensa atragatoare facand ceea ce va place.

Puteti duce motivatia la un nivel superior prin implicarea altora in recompensa. Spune
sotului/sotiei cd dacd va indepliti scopurile pe care le aveti de-a lungul unei sdptamani inainte de
termenul limita, va asteaptd un weekend mult dorit. Spuneti copiilor cd daca petreceti
urmatoarele seri la birou, la sfarsit o sd va indreptati impreuna spre parcul de distractii, sa
recuperati timpul pierdut.

Pastrati-va mintea deschisa pe partea pozitiva. Pentru a umple timpul, mereu se gaseste de
lucru. Indiferent cat sunteti de productiv si chiar daca aveti doar cateva lucruri de facut sau o
gramada la birou, chiar daca plecati de la serviciu la timp sau ramaneti peste program, exista
intotdeauna ceva care nu se termind. Asa ca tintiti obiectivul si acordati prioritate in mod
corespunzator. Cand incepeti sa fiti frustrat in legatura cu fluxul nepretuit al muncii care vi se
potriveste, aduceti-va aminte ca sunteti binecuvantat cu mai multe oportunitdti decat cu timp.

Astdzi, mai mult ca oricand in istorie, avem oportunitati nelimitate. Cu toate acestea, avand
atat de multe oportunitati poate duce la confuzie, distragerea atentiei si pierderea timpului.

Spuneti, de exemplu, cd dumneavoastra si sotul/sotia ati visat mereu sa calatoriti sase luni
prin lume, in timp ce sunteti atat de tineri incat puteti calatori oricand. O astfel de gandire va
poate motiva sa va angajati in ore suplimenatare pentru a acumula fonduri si timpul necesar
acestei aventuri.

Chiar si scopurile cu raza lunga de actiune pot schimba modul in care va folositi timpul
aici si acum. Sa presupunem cd scopul dumneavoastra este sd va retrageti in munti intr-o cabana
modesta si sd va petreceti restul vietii scriind romane. Chiar daca acest obiectiv il aveti la 30 de
ani, prioritatea dumneavoastra este acum, probabil, sa va investiti veniturile pentru cursuri de
scris, 1n loc sd va construiti cabana si sa luati cursuri de schiat. Totusi pregatirile urgente pe care
trebuie sd le faceti sunt cele care vd va permite sa construiti cabana si sa va ganditi dacd va mai
raman bani si timp pentru a scrie.
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Toata lumea are vise si obiective pentru viitor. Dar a realiza multe intr-un timp scurt, poate
crea un sentiment de urgenta si eficienta obiectivului poate scadea, chiar daca scopul acestuia e
clar.

Daca stati si rasuciti degetele toatd ziua, timpul tot trece. Mai mult, va trece cu aceiasi
viteza pentru dumneavoastra ca si pentru orcine altcineva. Spre deosebire de cele mai multe
resurse — banii, echipamente, etc. — este fixat, nu se poate lungi. Daca munca pe care o faceti nu
se incadreaza in timpul pe care il aveti, lucrarea este singurul lucru pe care il puteti schimba.
Exista numeroase modalitati de adaptare a muncii, una dintre ele este aceea de a munci mai mult
in mai putin timp, adicd de a reduce volumul de munca si de a obtine aceiasi cantitate de lucru
mai eficient.

Managementul timpului este ,de asemenea, preocupat de asigurarea faptului ca, atunci cand
lucrarea este finalizata in timpul disponibil, inseamna ca efortul depus pentru realizarea acesteia
a meritat. Efortul depus devine valoros atunci cand lucrarea finalizatd va ajutd sa va atingeti
obiectivele de baza.

Daca nu puteti sa va finalizati sarcinile in timpul de care dispuneti, cel mai evident recurs
este, probabil, acela de a reduce cantitatea sarcinilor pe care le aveti de finalizat. Tehnicile de
gestionare a timpului sustin reducerea volumului de lucru in mai multe moduri. Cei mai multi
dintre noi se angajeaza in sarcini care pur si simplu nu sunt necesare, de exemplu: verificarea
dubla a timpului de lucru al departamentului, atunci cand supraveghetorul o poate face perfect si
singur, fard sprijinul managerului. Arta delegarii este un subiect amplu. Este o parte centrald a
managierii timpului, deorece delegarea eficientd este o economie de timp majora.

Nu este suficient sa lucrezi eficient, ci trebuie sa si lucrezi efectiv, cei care lucreaza eficient
reusesc sd realizeze mult, dar acest lucru nu poate fi cel mai eficient lucru pe care il fac sau cel
mai eficient timp pierdut. O buna gestionare a timpului cere ca fiecare sarcina pe care o faceti sa
fie realizata eficient astefl incdt nimic din munca dumneavoastrd dificild sd nu fie irosita.
Principala problemad este, In mod fundamanetal, confuzia intre efectivitate si eficienta, care sta
intre a face lucrurile corect si a face lucrurile bine. Cu siguranta nu este nimic mai nefelositor ca
a face cu mai multa eficientd ceva ce nu ar trebui facut deloc.

Unul dintre cele mai cunoscute aspecte ale gestionarii timpului este acela de a evalua
sarcinile si proiectele in avans. Inainte de a incepe un proiect sau o sarcini importanta, trebuie sa
stiti ceea ce aveti de gand sa obtii si cum, fard acest lucru, nu va puteti face planul eficient si
planificarea corecta. Trebuie sa stiti cat de mult va va lua aceasta sarcind sau acest proiect, ce
resurse va sunt necesare, ce standard e nevoie sa atingeti si alte constrangeri precum termenul
limitd si bugetul. Puteti obtine mai mult in aceiasi duratd de timp dacd sunteti bine organizat.
Acest lucru inseamna sa vd mentineti in top cu dosarierea, sa mentineti biroul ordonat si asa mai
departe. Administratorii inteligenti ai timpului cauta intotdeauna metode de a grabi sarcinile, de
la a invata citirea rapidd pand la a avea avantajul noii tehnologii a computerelor, exista
intotdeauna noi metode de a Invata mai repede. Ziua de munca este plind de momente mici in
care timpul este irosit — statul la telefon, asteptdnd modemul sa se conecteze, etc. Gestionarea
timpului poate fi imbunatatitda mai ales prin utilizarea acestor mici momente de timp pentru a
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planifica proiecte, pentru a genera idei, pentru a scrie un scurt e-mail sau pentru a face o scurta
indosariere de 30 de secunde. Realizarea pe rand a unui singur obiectiv este mult mai eficienta
decat zborul de la un lucru la altul si inapoi. Utilizati simpla sarcina de a redictiona apeluri in
timp ce va concentrati pe scrierea unui raport; grupati toate sarcinile care apartin aceluiasi proiect
important impreuna, in loc de a le puncta pe tot parcursul zilei.

Unele persoane sunt mai productive dimineata, in timp ce altele gandesc cel mai bine seara
sau dupa-masa. Invatati si va recunoasteti propriul dumneavoastra timp optim pentru fiecare tip
de sarcind, apoi lucrati la punctele dumneavosatra forte.

Nu veti reusi niciodatd sa va manageriati efectiv timpul, decat daca puteti convinge alte
persoane sa coopereze, gasiti modalitati de a reduce Intreruperile pentru a lucra mai efectiv. Daca
sunteti manager, tehnicile unei bune gestionari a timpului va vor permite sa fiti sigur, cd fiecare
secundad a intalnirii dumneavoastrd este utilizatd corect, de la blocajul scriitorului atunci cand
vine vorba de o propunere importanta, la a renunta la schita bugetului pe urmatorul an pentru ca
pur si simplu nu puteti face fatd. Amanarea este dusmanul cel mai mare a unei bune gestionari a
timpului. Existd numeroase tehnici care va pot ajuta sa imbinati sarcinile care va distrug nervii,
cu acele sarcini care sunt mai usoare si mai amuzante.

1.2.1. Evolutia gestionarii timpului

Conform antropologilor, in Epoca de piatra, vanatorii colectionari puteau supravietui
confortabil cu doar 15 ore de munca pe saptimana. Dar nu a mai durat mult pand cand oamenii
au descoperit faptul ca, o mai mare depunere de efort poate aduce recompense mai mari. Cum a
progresat civilizatia, asa a progresat si lungimea timpului de munca intr-o sd@pamand. Era nevoie
de mai mult timp si efort depus ca sa supravietuiesti ca fermier decat ca si vanator. Toatd munca
pamantului, semanatul, recoltarea necesita timp, dar recompensa era un mod de viata mai stabil
si mai confortabil.

Primele referinte asuprra gestionarii timpului au venit de la cdlugarii benedicti, care isi
programau activitatile, de prin secolul VI dupa Hristos. Cum cooomunitatile au devenit mai
structurate si mai organizate, asa a aparut si o modalitate de gestionare a timpului. Totusi timp de
multe secole, desi timppul era alocat si programat, niciun studiu nu a fost realizat despre cum sa
sa maximizezi timpul ca si o resursa de valoare. Pe langa toate celelalte, este un pic dificil sa fi
foarte precis in ceea ce priveste utilizarea timpului unde nu existd o cale potrivitd de a masura
acest timp. In trecut, persoanele se refereau la timp in termeni ce proveneau din natura: rasarit,
dupa masa, cand soarele se afla deasupra capului, apus si asa mai departe. Pana in secolul XIV,
nu au existat ceasuri, numai incepand cu secolul XVII, cand tehnologia a fost dezvoltatd in a face
ceasuri sigure, dar utilizarea lor a devenit popuulard abia in secolul XVIII.

La inceputul anilor 1700, proprietarii de fabrici incepusera sa introduca mai mult disciplina
timpului la muncitorii sdi. Multe fabrici au introdus diverse forme de contorizare a timpului si au
aplicat pedepse celor care ajungeau tarziu. Tn Anglia, Josiaj Wedgwood (1730-1795) a introdus
primul sistem din istorie a pontajului la olariile sale din Staffordshire. In acelasii timp,
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economistul Adam Smith 1si dezvolta teoriile sale, explicate in ,,O anchetd asupra naturii si a
cauzelor bogatiei natiunilor”. Acest tratat teoretic asupra capitalismului sustinea ca volumul de
munca depus la un produs determind valoarea acestuia/ in alte cuvinte, bogatia unei natiuni este
generata de timpul petrecut muncind. Economistii moderni nu mai sunt de acord cu acest punct
de vedere . Smith argumenta faptul cad marea eficientd va conduce la crearea unei mai mari
bogatii si ca salvarea timpului, atit pentru muncitori, cit si pentru management, era un factor
direct de profit. Ea a pledat pentru impartirea muncii, intre fabrici si in ele, cu scopul de a
maximiza eficienta.

Proprietarii de fabrici din secolul al XIX-lea erau ingrijorati in mod principal de timp, pe
care ei 1l recunosteau acum ca si egalizand cu banii pe care ii produceau. Pana acum, persoanele
oobisnuite nu erau preocupate de asemenea detalii. Ceasurile erau prezente de aproximativ 150
de ani, dar majoritatea muncitorilor nu le aveau nici in casi, mai ales sa le ia dupa ei. Masurarea
timpului era incd o afacere relaxata, dar aceasta nu era calea pe care proprietarii de afaceri o
doreau. Ei voiau sd obtind contributia maxima de la fabricile lor si pentru ca masinariile aveau
nevoie de multi oameni care sa le utilizeze, toti trebuiau sa fie acolo in acelasi timp. Asa cum
istoricul Carl Chinn a evidentiat cd maestrii de atunci dadeau sanctiuni si Incercau sd oblige
muncitorii sa inteleagd conceptul de timp, ceea ce era aproape ca un extraterestru pentru multi
dintre ei si de-a lungul secolului au fost foarte multe tensiuni. Se poate observa acest lucru in
regulile si regulamentele proprietarilor de mori si a proprietarilor de fabrici, care au incercat sa
forteze muncitorii sa intre intr-un program si sa il termine la un timp regulat.

Chiar la sfarsitul secolului al XIX-lea, economistul italian Vilfredo Pareto, a notat faptul ca
80% din taramul Angliei, era detinut de 20% din populatie. El a studiat mai departe balanta si a
descoperit cd acest lucru se aplica fiecarei tari pe care el a verificat-o. duupa aceea el a descoperit
enteconomisti, pornind de la Pareto, au dezvoltat aceastd teorie, ce a devenit cunoscutd ca
,»Principiul lui Pareto”. Aceastd teorie este baza unei teorii centrale a managementului timpului,
care afirmd cd 20% din timpul pe care il folosim pentru muncd, genereaza 80% din rezultate.
Identificand cel mai eficient 20% si inmultindu-l, poate avea un imens impact pozitiv asupra
productivitatii noastre.

In acelasi timp, cand Pareto isi formase principiul 80/20, multi alti ingineri si oameni de
stiintd cautau modalitati de a muncii mai mult intr-un interval mai scurt de timp.

La inceputul secolului XX, cand multi proprietari de afaceri cautau modalitati de crestere a
productivitatii, studiul asupra timpului de munca a devenit popular, atunci s-a nascut ideea
stiintificda de management al timpului. Conceptul a fost creat de Frederich W. Taylor, care a
sustinut observarea si masurarea activitatilor lucratorilor, pentru a imbundtati si rationaliza
sistemul de productie. Taylor a crezut ca toti lucratorii au fost motivati numai de bani si a
recomandat plati de stimulare pentru a spori performanta si productivitatea. Multe dintre ideile
lui Taylor au fost ulterior discreditate, cum ar fi opiniile sale cu privire la motivatie si solicitarile
sale pentru o linie de productie standardizata, foarte eficientd, dar limitatoare in ceea ce priveste
alegerea clientului.
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Cu toate acestea, ideile sale au reprezentat un mare salt si au oferit baza pentru principiile
ulterioare de masurare a eficacitatii si de a obtine mmai multe intr-un timp mai scurt. Henry Ford
a fost unul dintre avocatii lui Taylor, care a adoptat tehnicile lui si le-a aplicat metodelor sale de
productie. El a fost un sustindtor ferm al managementului timpului si a observat cd majoritatea
oamenilor avanseaza in timpul pe care altii il irosesc.

In anii 1950, accentul managementului timpului incepuse si se indrepte spre incorporarea
abilitatilor personale ale managerului in organizarea timpului personal. Prima care a
managemntului timpului a aparut la sfarsitul anilor 1950 si de atunci disciplina s-a dezvoltat Tn
mod considerabil. Tn primul rand, managementul timpului era, Tn mod principal, axat pe
invatarea de a luat notite si a tine memento-uri. Mai tarziu, propunatorii acestei discipline au
recomndat cai de a planui si de a prepara, folosind calendare si abilitdti mai bune de a tine un
jurnal zilnic. Astazi managementul timpului cuprinde o categorie ampla de subiecte, incluzand
setarea de obiective, prioritizarea si controlul. Cel mai de succes guru al managemnetului
timpului este Stephen R. Vocea, a cérui carte ,, The 7 Habits of Highly Effective People” (Simon
& Schuster, 1989), a fost vanduta in peste 12 milioane de exemplare in mai mult de 30 de limbi.
Aceastd carte este un ghid al constiintei de sine ce incearca sd ajute persoanele sa devind mai
eficiente, mai senzitive si mai Increzatoare, cu toate cd nu se bazeaza exclusiv pe managerirea
timpului, disciplina fiind totusi un aspect cheie al cartii.

1.2.2. Zece pasi pentru gestionarea eficienta a timpului

It may seem odd to suggest that you should have a philosophy of time,for no one has ever
really defined it.As St Augustine remarked long ago,‘I know what time is until someone asks
me.’Where the great minds of the world have failed we are unlikely to succeed.” (John Adair and
Melanie Allen, 1999, p.7)

But we do know what time is.We experience it.We measure it.As it is invisible and
indefinable we use metaphors to grasp some of its aspects.Time is money — Yes,it is a limited and
valuable resource, but it is actually more precious and cannot be stored in the bank. Time is our
lives as measured out in years, months, days, hours, minutes and seconds.What could be more
important to you than using this free gift of time effectively,generously and wisely?

Managementul timpului este o disciplina largd care cuprinde totul, de la marile probleme
ale obiectivelor si scopurilor de baza, pana la detalii mici, cum ar fi sa economisiti timpul
petrecut pe telefon sau cand va reorganizati intalnirile. Multi oameni, in special, cei cu o tendinta
naturald spre eficientd ssi organizare, isi dezvolta propriile tehnici personale pentru a-si putea
folosi mai bine timpul, personalizat pentru a se plia activitatilor care le ocupa cel mai mult timp.
Cu toate acestea, existd anumite principii de baza pe care trebuie sa le respectati daca doriti sa
gestionati mai bine timpul, indiferent de rolul si responsabilitatile dumneavoastra.

Zece etape cheie care vor da mai multa valoare timpului dumneavoastra:

1. Curatati biroul!
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Multi oameni care au birourile aglomerate si agitate sustin ca lucreaza mai bine in acest fel.
Este totusi o scuzd extraordinard. De fapt, marea majoritate a persoanelor care lucreaza intr-un
mediu dezordonat, nu au incercat niciodatd sa lucreze intr-un birou ordonat. Adevarul este ca,
avand un birou curat si ordonat, castigati mai mult timp eficient de lucru, deoarece puteti gasi
rapid tot ce aveti nevoie, nu pierdeti timp pentru a cduta documentele sau notite lipsa si, in plus,
exista si un castig psihologic puternic: un birou ordonat este usor de abordat si de utilizat. Prea
multd dezordine este nepldcutd si te face sd raspunzi cu greu la stimuli, pentru golirea mintii
atunci cand incepi un nou proiect sau pentru o perioada de concentrare. Curatarea biroului nu
inseamna doar strangerea gramezilor de hartii necorspunzatoare, ci presuppune eliminarea
tuturor lucrurilor inutile de pe birou. Odata ce ati eliminat lucrurile inutile de pe birou, urmatorul
pas este sa va asigurati cd tot ceea ce va trebuie frecvent se afla la indeméana. Asigurati-va ca
telefonul se afld pe partea cea mai convenabild a biroului pentru a-1 putea utiliza si ca obiectele
esentiale (agenda, peerforator, capsator, pixuri, etc.) sunt la indemana, dar fiecare in prorpiul
spatiu alocat. Aveti un spatiu pentru a deplasa tastatura atuunci cand nuu o utilizati, astfel incat
sd nu va ocupe spatiu important atunci cand computerul este inactiv. Asigurati-va ca existd uun
spatiu de lucru mate, gol, In mijlocul biroului, care este ocupat doar cu hartiile la care lucrati in
prezent. De indata ce treceti la urmatorul proiect, puneti aceste hartii in altd parte si eliberati din
nou spatiul. Acest spatiu ar trebui, prin urmare, sd fie gol atunci cand lucrati la computer, atunci
cand nu va aflati in birou sau cand va aflati intre sarcini.

Veti economisi o cantitate foarte mare de timp lucrand intr-un birou organizat si ordonat, in
loc de unul aglomerat. Si, daca considerati ca este dificil sa pastrati biroul mereu ordonat,
asigurati-va ca il curatati mai des, putin cate putin.

2. Obiective stabilite!

Odata ce aveti un birou ordonat, puteti incepe sd ganditi intr-un mod mai clar. Asadar, stati
putin si ganditi-va la obiectivele dumneavoastra. Atunci cand va alegeti obiectivele principale,
asigurati-vd ca timpul alocat atingerii lor, nu numai ca trebuie sa fie consumat eficient, dar
trebuie sd cuprindd rezolvarea celor mai importante si productive probleme. Identifica
obiectivele, atat pe termen lung, cat si pe termen scurt. De exemplu, doriti ca pe termen lung sa
accelerati timpul pentru livrarea produselor pentru a imbunatati satisfactia clientilor. Cautati o
tinta specifica si un interval realist in care sa o atingeti. Pe termen scurt, alocati o luna pentru a
afla care sunt constrangerile legate de timpul de livrare si pentru a discuta cu toti cei din
departament pentru a afla opiniile lor despre aceasta problema si sugestiile lor pentru rezolvarea
ei. Scopul lunii urmatoare ar putea fi cercetarea modului in alte organizatii care indeplinesc
obiectivele de livrare mai rapide si pentru a gasi toate optiunile. Si asa mai departe, obiective
majore pe termen lung si obiective intermediare pe termen scurt. Urmatorul pas este sd va scrieti
obiectivele intr-un jurnal sau planificator.

3. Planuieste-ti jurnalul!

Este necesar sa creati un jurnal sau un planificator care include spatiu necesar pentru a lua
notite, a face liste etc. Puteti avea jurnalul pe computer sau puteti utiliza versiunea de stilou si
hartie. Nu conteazad cu adevarat, atita timp cét aveti un sistem care sa vd ofere o multime de
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spatiu pentru a include mementouri, a face liste, obiective etc.; si nu presupune dublarea
informatiilor Tn mai multe locuri, ceea ce duce la pierderea timpului. Important este ca trebuie sa
aveti toate informatiile intr-un singur loc, care are spatiu suficient pentru a pastra toate datele de
care aveti nevoie.

a. Planificarea anuala

Planificarea jurnalului dumneavostra ar trebui facutd la inceputul fiecdrui an. De fiecare
datd cand incepeti un nou an, trebuie sa introduceti in jurnal sau planificator, toate datele pe care
le aveti deja planuite pentru anul ce urmeaza: intalnirile regulate, evenimente unice (exemplu:
conferinte), evenimente regulate (exemplu: pranzul saptdmanal/lunar cu seful dumneavostra),
concediu, timpul personal (exemplu: zile libere pentru aniversdrile copiilor), cel putin o zi
intreaga in fiecare lund, in mod specific, pentru a va atinge obiectivele proprii, a dezvolta idei si
proiecte personale, a va indeplini visele; si chiar 15 minute necesare pentru planificarea
jurnalului la inceputul fiecirei luni. Incercati sa mariti numarul de zile stabilit pentru propriile
obiective si pentru dezvoltarea ideilor dumneavostra, macar la doud, trei luni, daca puteti. Zilele
intregi, fard intreruperi, sunt cele mai productive. Nu permiteti ca acest timp sa fie impartit in
mai multe sesiuni de o ord, doua.

b. Planificarea lunara

Ati planificat la inceputul anului 15 minute pentru planificarea jurnalului lunar, la
inceputul fiecdrei luni, deci iatd ce sd faceti cu acest timp. Introduceti in jurnal toate sarcinile
cheie despre care nu stiati la Inceputul anului, de exemplu: interviuri de selectie sau de evaluare;
vizite la clienti, furnizori sau consilieri; prezentari, care cuprind inclusiv timp pentru pregatirea
lor; rapoarte si propuneri, care includ timp pentru pregatire si timp pentru scrierea versiunii
finale; timp pentru delegarea sarcinilor cheie si zile pe care intentionati sa le lucrati acasa.

Daca jurnalul tau este in acest moment foarte plin, este momentul oportun ca sd incepi sa
stergi si sa eliberezi spatiu: anularea inttlnirilor inutile (exemplu: intalniri care includ subiecte ce
pot fi rezolvate telefonic sau care se pot desfasura si in absenta dumneavoastrd), amanarea
sarcinilor care nu sunt necesare si care suporta amanare, delegarea unor sarcin, eficientizarea
activitatilor (exemplu: efectuati doua calatorii in aceiasi zi pentru a reduce timpul de calatorie).
Dar foarte important este cd nu trebuie sda renuntati la timpul pe care l-ati alocat pentru
obiectivele proprii si pentru cele principale.

c. Planificarea saptaménala

Puteti completa jurnalul/planificatorul in fiecare dimineatd de luni. Acest lucru ar trebui sa
dureze doar cinci minute. Puteti planifica urmatoarele: monitorizarea sarcinilor delegate;
capturarea apelurilor telefonice; mentinerea corespondentei si e-mailurilor; disponibilitatea
telefonului (exemplu: puteti fi contactat pana in ora 16:30, cei care se hotdrasc sd va contacteze
dupa aceasta ora sunt nevoiti sa revind in dimineata urmatoare); disponibilitatea intalnirilor fata-
n-fata, colegii si ceilalti vizitatorii vor evita sa va Intrerupa numai daca stiu ca exista o perioada
de timp planificata in care pot vorbi cu dumneavoastra fata-in-fata; rezolvarea diferitelor sarcini,
e posibil sd nu stiti exact ce sarcini trebuie sa rezolvati, dar cu sigurantd aparitia lor este
inevitabila, asadar ar fi bine sa programati 20 de minute pe zi pentru sarcini nepravazute.
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4. Pastrati zilnic o listd ’Ce trebuie sa fac”!

Tn fiecare zi existd sarcini prea mici pentru a fi programate in jurnalul individual. Multe
dintre acestea sunt programate pe categorii — apeluri telefonice, e-mailuri, etc. — in timp ce altele
sunt trecute sub denumirea de diverse. Acestea ar trebui sd apara pe a lista separatd denumita ,,Ce
trebuie sa fac”. In fiecare dimineatd, atunci cand deschideti jurnalul/planificatorul, acesta trebuie
sd contind o listd cu lucrurile pe care trebuie s le faceti de urgentd in acea zi, de exemplu:
apeluri ce nu suporta amanare, lucruri care trebuie verificate, comenzi urgente etc. De fiecare
datd cand spui ,,Te sun eu marti”, poti face o nota in jurnalul tau de marti; sau indata ce spui ,,O
vei avea pe birou pe 30 iunie”, scrie o notd pentru ziua de 30 iunie si una pentru o zi sau doua
mai devreme ca si-ti aduci aminte. In acest fel, jurnalul va contine o listd cu toate lucrurile pe
care trebuie sd le faceti, precum si sarcinile pe care ceilalti ar trebui sa le facd pentru
dumneavoastra. Si alaturi de aceste note, ar trebui puse si date relevante: numarul de telefon,
nume de contact, preturi sau orice lucru necesar indeplinirii sarcinii.

In unele zile, oricat de bine organizat ati fi, veti constata ci au ramas lucruri nebifate in
listd. Cand se intampld acest lucru, transferati sarcinile restante pe lista pentru ziua urmatoare
inainte de a vi intoarce acasi. In felul acesta nu vor fi trecute cu vederea.

5. Prioritizarea

Stim cu totii ca exista zile in care pur si simplu nu reusiti sa treceti prin toate informatiile
de pe lista dumneavoastra. Aici intra prioritatea. Trebuie sd impuneti o ordine asupra sarcinilor,
pentru a va asigura cd cele care raman nerezolvate la sfarsitul zilei sunt cele care pot astepta.

Incepeti prin atribuirea fiecirei sarcini un grad — A, B, C — in functie de cat de importanti
este. Sarcinile de tip A sunt cele mai importante, iar cele de tip C sunt cele mai putin importante.
Masurati importanta sarcinilor in raport cu obiectivele propuse. Dacd o sarcind este necesara ca
dumneavoastra sd atingeti obiectivul de a creste satisfactia beneficiarilor, atunci o evaluati cu A,
iar organizarea unei petreceri de parasire a organizatiei (pensionare, schimbare loc de muncd)
este o sarcind de timp C. Asta nu Tnseamna ca sarcinile de tip C nu trebuie indeplinite, deoarece
sarcinile care nu trebuie ficute nu ar trebui sa existe pe lista ,,Ce am de facut”, acestea ar trebui
eliminate 1nainte, dar inseamnd cd nu sunt la fel de importante ca sarcinile de tip A sau B si
suporta amanare.

Inainte de a va prioritiza sarcinile si volumul de munci pentru o zi, va trebui si stabiliti si
ceea ce este urgent. Unele lucruri trebuie facute astdzi, maine nu le mai puteti face sau le faceti in
zadar (exemplu: cum ar fi comandarea materialelor pentru realizarea produselor saptaimana
viitoare, furnizorul are nevoie de cinci zile pentru livrarea comenzii), alte lucruri ar putea fi
cruciale pentru supravietuirea intregii organizatii, dar mai pot astepta cateva zile. Urgenta nu are
nimic de-a face cu importanta. Unele dintre sarcinile dumneavoastra de tip C ar putea fi urgente,
chiar daca nu sunt atat de importante. Alocati fiecarei sarcini un grad 1 sau 2, unde 1 este urgent
si 2 este mai putin urgent.

Toate sarcinile dumneavoastrd sunt acum clasificate atit in functie de importanta, cat si de
urgenta (exemplu: 1. Al; 2. B1; 3. C1; 4. A2; 5. B2: 6. C2). Cu alte cuvinte, ar trebui sa lucrati
pentru rezolvarea sarcinilor ugente in ordine descrescatoare a importantei si apoi sd lucrati pentru
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rezolvarea sarcinilor nonurgente in acelasi mod. Chiar si ultimele sarcini din listd vor fi
rezolvate. Desi trebuie sd rezolvati sarcinile urgente in primul rand, nu trebuie sa pierdeti timp
foarte mult in rezolvarea lor. Sarcinile de tip C1, 1n special, ar trebui sa fie indeplinite rapid sau
delegate; nu pierdeti timp pentru sarcini nesemnificative oricat ar fi de urgente. Odata ce va aflati
in plind desfagurare a unei bune gestionari a timpului, ar trebui sa stiti cd ati fi avut mai multe
sarcini urgente in alta situatie, dar acum cele mai multe sarcini urgente vor fi abordate Tnainte de
a deveni urgente.

Daca ati descoperit ca niciodatd nu reusiti sd rezolvati toate sarcinile de pe lista, iar
intarzierile continud, iInseamnd ca ceva nu este in regula. Trebuie sa reduceti volumul de munca,
deoarece deveniti stresati si bolnavi si munca dumneavoastra nu va mai fi eficientd. Dacd doriti
sa lucrati eficient, folositi cele mai bune tehnici de gestionare a timpului: delegati sarcini mai
multe, identificati sarcini inutile si eliminati-le, discutasi cu seful dumneavoastrd despre
reducerea volumului de munca. Statul peste program pana tarziu sau luand sarcinile neterminate
acasd, in mod regulat, nu sunt optiuni inteligente. Nimeni nu ar trebui sd munceascd mai mult
decat poate efectiv. Unii dintre noi lucram pana tarziu pentru proiecte speciale sau rareori
scapam inainte de ora 18:00, dar sederea la bioru de la orele 8:00 ale diminetii si pana la 21:00,
majoritatea zilelor, sau lucram la domiciliu pana aproape de ora de culcare este stresant si
demoralizant. Nici o organizatie nu ar trebui sa solicite regulat acest program de lucru de la
angajatii sai.

6. Delegati!

Delegatia reprezinta o abilitate esentiald de gestionare si, daca nu aveti suficient personal,
delegarea deficitara este intotdeauna vinovatd de intarzierile permanente. Ea este una dintre
elementele cheie pentru gestionarea eficienta a timpului. Delegarea nu este doar o modalitate de
inlaturare a muncii suplimentare, ea are o functie dubld: nu numai cd va elibereaza timpul si
puteti lucra la cele mai importante sarcini, dar ofera membrilor echipei dumneavoastra
posibiltatea de a-si dezvolta noi abilitati. Astfel, intreaga echipa devine mai eficienta.

Cand delegati o sarcina, trebuie sd delegati si responsabilitatea acelei sarcini, nu trebuie pur
si simplu sd spui altcuiva exact ce trebuie sa faca si cum sa faca, ci trebuie sd 1i spuneti ce trebuie
sa faca si sd-1 dati libertatea de a indeplini sarcina in felul sdu. Tot ce trebuie sa specificati sunt
rezultatele dorite si asteptate si constrangerile de tip timp limita, cost si calitate. In momentul in
care oferiti libertate si ldsati membrii echipei dumneavoastrad sa se decurce singuri, ei vor invdta
mai mult si vor obtine satisfactie atunci cand vor reusi sd indeplineasca sarcina datd. Asta nu
inseamna ca trebuie sd renuntati complet la sarcina, ci trebuie sa fiti disponibil deoarece persoana
delegata sa poata veni la dumneavoastra cu orice probleme sau Ingrijorari cu privire la sarcina pe
care i-ati dat-o. Raspunderea finald este a dumneavoastra, iar pentru sarcinile majore sau cele pe
termen lung, va trebui sa oferiti o analizd detaliatd, sa raspundeti la intrebari si sa organizati
sesiuni de monitorizare pentru a va asigura ca sarcina este pe drumul cel bun.

Existd o serie de etape cheie in delegarea unei sarcini:

a. Identificati sarcina si setati un obiectiv general — memebrul echipei dumneavoastrd va
avea nevoie de acest lucru pentru a-i fi clar ceea ce trebuie sa realizeze.
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b. Alegeti persoana potrivita pentru indeplinirea sarcinei — aceasta depinde de
disponibilitatea membrilor echipei, dar si de aptitudini, gradul de responsabilitate si interesul lor
fata de sarcina. Incercati sa nu oferiti oamenilor sarcini care par a fi imposibil de realizat pentru
el.

c. Setati parametri — bugetul, termenul limita, limitele autoritatii, resursele disponibile etc.

d. Verificati daca inteleg ce le cereti — dati oamenilor sansa de a vorbi despre sarcind si de
a pune intrebari.

e. Cheama-i Tnapoi — chiar si pentru o perioada limitata de timp, trebuie sa fiti disponibil
pentru a clarifica informatiile de care au nevoie.

f. Monitorizati — pentru sarcini pe termen lung, organizati intalniri regulate pentru ca
persoana delegatd sa puna Intrebari si pentru a va asigura ca merge pe drumul cel bun. Chiar si
pentru sarcinile de scurta durata, feedback-ul informal este important pentru a va asigura ca nu se
indreapta in directia gresita.

g. Evaluati — dupa ce sarcinile au fost finalizate, discutati cu persoana implicatd despre
modul in care a rezolvat sarcina. Pentru o scurtad si simpld sarcind, se vor adresa cateva cuvinte
neoficiale, dar pentru o sarcind majora, de lunga duratd, este necesard o sesiune de feedback
adecvata.

7. Invatati sa spuneti ,,nu”!

Pentru unii oameni, sd spund ,,nu” este usor. Cu toate acestea, altii considerd ca este atat de
dificil sa refuze pe cineva, incat ajung sa accepte sa munceasca chiar daca, pur si simplu, nu au
timp. Unii fac acest lucru pentru ca nu doresc sa dezamageasca pe ceilalti, unii doresc sa fie de
ajutor, iar altii o fac pentru cd nu vor sd admita ca altii sd aibe mai multe sarcini decét ei. Oricare
ar fi motivul, trebuie sd invatati sd renuntati daca timpul nu va permite. Existd o multime de
modalitati de a spune ,,nu” fara a provoca o ofensa, iar pe majoritatea oamenilor nu-i deranjeaza
daca sunt refuzati. Probabil cd v-au cerut pentru ca spuneti mereu ,,da”. Odata ce invatad ca nu le
puteti rezolva pe toate, este posibil sa fiti Intrebat mai rar. Daca doriti sa refuzati, incercati sa
adaugati o nota pozitivd refuzului dumneavoastra. Includeti intotdeauna un factor de
compensare. De exemplu: ,,Mi-e teama ca nu am timp, dar ai putea sa o intrebi pe Amnada, e
mai bund ca mine la rezolvarea acestei sarcini.” (evident, nu aruncati sarcina unei persoane al
carei volum de munca este la fel de dificil ca al dumneavoastrd); ,,Nu pot sa rezolv sarcina, dar
va pot spune de unde sd obtineti informatiile necesare pentru a va descurca singur.”; ,,Nu am
timp acum, dar o pot face dupa conferinta de saptamana viitoare.” Toate aceste refuzuri sund
pozitiv si de ajutor. Exprimarea refuzurilor in acest fel, va va ajuta sa spuneti ,,nu” cand nu aveti
suficient timp pentru sarcini noi. Odata ce ati inceput sa spuneti ,,nu” sau ,,da, dar nu acum”, veti
observa ca raspunsurile celor din jur nu sunt atit de dramatice pe cat v-ati asteptat si atunci va
veti intreba de ce v-a fost atat de dificil sa spuneti ,,nu”.

8. Evitati Tntreruperile!

Intreruperile reprezintd un impediment major in gestionarea eficientd a timpului. Lisand la
0 parte timpul care vi-1 ocupa, concentrarea dispare. Pierdeti timpul ca sa opriti ceea ce faceati si
apoi sa o luati de la capdt dupa ce a trecut intreruperea. Exista diferite tehnici pentru a preveni
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intreruperile, dar trebuie impuse ca sa functioneze. Adesea, suntem proprii nostri dusmani.
Cerem prietenilor nostri sd evite sd ne sune atunci cand suntem la sericiu si, totusi, atunci cand o
fac, In loc sd le amintim aceasta regula, vorbim cu ei timp de 20 de minute. Nu este deloc
surprinzator, daca acesti oameni vor continua sd va sune atunci cand sunteti la serviciu.

Urmatoarele tehnici vor functiona numai daca respectati si dumneavoastra regulile 1a fel
cum doriti ca si ceilalti sa le respecte, mai ales daca acestea sunt reguli noi in organizatie.

- Inchide usa si chiar pune pe ea ,Nu deranjati!” — daca oamenii invati ci nu trebuie sa fiti
intrerupti si cd nu veti coopera atunci cand incalca regula, ei vor intelege curdnd modul
dumneavoastrd de lucru. Chiar daca sunteti intrerupt, insistati (exemplu: Nu pot acum, poti sa
revi dupa 16:30). Important este sd dati de inteles oamenilor cd ai timp liber in momentul in care
ai usa deschisd, astfel nu vor avea altd optiune decédt aceea de a va intrerupe. Ideal ar fi, pe
parcursul unei zile s existe una sau doud perioade cand tineti usa deschisa pentru intreruperile
urgente ce nu suporta amanare.

- Cand oamenii va viziteaza, nu-i Incurajati sd se aseze, vor pleca mult mai repede daca
sunt nevoiti sd stea in picioare pe parcursul vizitei. Dacd aveti un al doilea scaun in birou,
ocupati-1 cu documente sau pastrati-1 in spatele usii, ca sd nu le fie oamenilor usor sa se aseze.
Totusi, daca observati ca intreruperea se apropie, incercati sa evitati acest lucru prin vizitarea
persoanelor in departamentul lor, inainte ca ei sd va viziteze. Acest lucru va ofera mai mult
control asupra timpului; este mai usor sa pleci, decat sa ceri altuia sa plece.

- Nu raspundeti la telefon cand va concentrati pe altceva, lasati mesageria s va colecteze
mesajele pana cand sunteti disponibil sa raspundeti.

- In general, in prima si ultima jumatate de ori a zilei, evitati confruntarea cu alte intalniri.

- Nu oferi tuturor numarul tdu de telefon mobil pentru c¢d nu vei mai avea niciodata o clipa
de liniste. Numarul de telefon poate fi dat doar persoanelor cheie. Totusi dacd dati numarul,
opriti telefonul si preluati mesajele cand sunteti disponibil.

- Nu va autointrerupeti! — Invatati cd mentinerea sarcinii pe care o aveti pana la finalizare,
fara sa va opriti, este un aspect important in eficientizarea timpului. Nu va opriti, de exemplu,
pentru a efectua un apel telefonic care v-a trecut prin minte sau pentru a va verifica e-mailul. Cu
sigurantd aveti nevoie de pauza, uneori de la sarcini lungi si care necesita concentrare, dar
acestea ar trebui sa fie pauze in afara biroului, cu o cafea scurtd sau cateva minute de aer
proaspat, nu intreruperi ad-hoc ale propriei deumneavoastre conceptii.

9. Monitorizati-va progresul!

Verificati si masurati in mod regulat progresul obiectivelor dumneavoastra. Daca observati
cd ati ramas in urma cu programul, Incercati sa gasiti suficient timp pentru a rezolva ceea ce a
ramas nerezolvat. Daca depasiti targhetul, incercati sa setati mai multe provocari pentru luna
viitoare sau planificati mai mult timp pentru acele sesiuni esentiale, centrate pe obiective. Puteti
monitoriza timpul care il ocupd anumikte activitdti. Dacd jurnalul este organizat in mod
corespunzator, veti avea timp suficient programat pentru lucruri, cum ar fi, organizarea bugetului
pentru anul viitor sau pregatirea materialelor pentru raport. In primul rand, cind va monitorizati
timpul, e posibil sd constatati ca ati alocat prea putin sau prea mult timp pentru o anumitd
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activitate. Faceti o notd in jurnalul dumneavoastra dewspre perioada de timp efectiv consumat
pentru finalizarea sarcinii. Data viitoare cand veti face ceva similar, veti stii de cat timp aveti
nevoie. Unele sarcini, cum ar fi, prezentari, rapoarte, propuneri, pregatirea pentru interviuri, etc.,
pot varia considerabil Tn momentul in care te apuci efectiv sd le lucrezi. Notati cat dureaza
fiecare activitate, de fiecare datd cand o finalizati.

10. Pastrati munca departe de casa!

Amintiti-va ca obiectivul gestionarii eficiente a timpului nu inseamna lungirea orelor de
lucru, ci mentinerea orelor sensibile, personale si obtinerea performentelor in orele de lucru
propriu-zise. Dacd aveti un partener, o familie sau orice alta dorintd pentru o viatd sociala,
folositi abilititile de management al timpului pentru a obtine mai mult pentru viata de acasa. in
special setati-va orele sensibile, orele personale, orele petrecute cu familia si nu le incalcati.
Evident, vor exista ocazii rare cand o conferinta se va desfasura seara sau finalizarea unui proiect
presupune prelungirea programului de lucru, dar pastrati aceste ocazii cat mai rare. Daca nu
reusiti sd tineti job-ul in afara casei, in mod regulat, nu ati invatat arta gestiondrii timpului.
Numai atunci cand nu lucrati in orele sensibile, pastrati munca departe de casa si continuati sa va
atingeti obiectivele si sd impresionati superiorii, atunci va puteti considera cu adevdrat un
manager de timp desavarsit.

1.3. Hotii de timp

Hotii de timp pot fi deseori deghizati, te atacd cand te astepti mai putin, te tin legat de
maini si 1ti ia si din bani. Ei iti consuma rapid timpul si sunt un neajuns care ar putea fi usor de
evitat.

Acasa sau la serviciu, pe strada sau 1n trafic, la scoala sau la cumparaturi, oriunde va aflati,
simtiti cum se insinueaza cu abilitate Tn planurile dumneavoastrd personale si profesionale,
suptilizandu-va fara remuscari minute, ore sau chiar zile din viata dumneavoastra. Hotii de timp
sunt cei care ne devalizeaza, in fiecare zi, conturile de pe cardurile de timp.

Fie cd va simtiti inspirat de metodele de deductie ale lui Charlotte Homes, sau de
rationamentul logic si riguros al lui Hercule Poirot, sau poate de meticulozitatea exasperantd a
locotenetului Colombo, un lucru este cert, prin orice mijloace trebuie sa incepeti sa investigati
cat mai atent cazul furtului de timp. Pentru aceasta trebuie sa stabiliti un cerc de suspecti.

Un prim candidat ar fi amanarea. Scopul ei este acela de a va tine captiv in zona
dumneavoastra de relativ confort, vd da falsa impresie cd dacd va ignorati sarcinile si
responsabilitatile pe care le aveti, acestea se vor rezolva oricum de la sine. Veti constata cu regret
ca totul nu a fost decat o amdgire. Termenele limitd incep sd vd copleseascd, problemele
nerezolvate ieri au devenit o urgenta azi, incepeti sa realizati cd amanarea este cea care v-a
provocat aceasta crizd de timp. Debusolat si panicat incepeti sd rezolvati lucrurile la intamplare,
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superficial, facand multe greseli, astefl valoarea muncii dumneavoastrd scade odata cu cresterea
stresului. Disciplina este cea care are puterea de a anihila efectele nedorite ale amanarii.

Sa introducem 1n cercul nostru de suspecti si Intreruperile. Sunt printre cei mai insistenti
hoti de timp, va atacad pe toate cdile: fatd in fatd, prin telefon, prin mesaje, pe facebook, pe e-
mail, fac tot posibilul sa va streseze, sa va opreasca din treburile dumneavoastra. Cei din familie,
colegii, sefii, vecinii, prietenii, necunoscutii, toti va asalteaza cu problemele lor. Cand cineva
vine sd va vada cu o problema, imaginati-va ca problema este sub forma unei maimute asezate in
spatele persoanei. Pe masura ce descrie problema, metaforic, maimuta are un picior pe umarul
celuilalt si altul pe umarul dumneavoastra. El spera ca veti spune: ”Lasd-ma sa ma gandesc si voi
veni eu la tine” si, In timp ce rostiti aceste cuvinte magice, se ridica un oftat de usurare si
maimuta a fost transferatd 1n spatele dumneavoastrd. El pardseste biroul neincércat si
dumneavoastrd ati acceptat responsabilitatea. La sfarsitul zilei, constatati cu stupoare ca peste
80% din problemele pe care le-ati rezolvat nu erau ale dumneavoastra, ci ale celor din jurul tau.
Invata cum sa refuzi sarcinile care nu te privesc, ci doar iti rapesc timpul tiu pretios.

Mai trecem pe listd si dezorganizarea. Metoda hotilor de a va fura timpul prin
dezorganizare este foarte ingenioasd. Acestia va fac sa credeti ca intocmirea unui plan coerent de
actiune este o pierdere de timp. Daca ati cazut in capcana lor si lasati lucrurile la voia
intdmplarii, veti constata la final ca ceea ce v-ati propus initial sd rezolvati dureazd de doud sau
de trei ori mai mult decat ai crezut. Dezorganizarea va face sd consumati mult timp cu activitati
neimportante, sd pierdeti vremea cautdnd haotic resursele de care aveti nevoie, sd faceti o
multime de drumuri inutile, sa fiti mereu stresati de presiunea timpului. Antidotul dezorganizarii
este planificarea realista si riguroasa.

Autosabotajul este unul dintre cei mai feroce hoti de timp, va pot rapi nu minute, nu ore,
ci zile intregi din viata. Gandurile negative despre o serie de evenimente petrecute in trecut sau
frica provocata de un ipotetic esec in fata unor situatii imaginate din viitor, va pot acapara o mare
parte din timpul dumneavoastrd. Este foarte important si va eliberati din stransoarca
autosabotajului, sa va protejati mintea de bruiajul negativ al gandurilor pentru a va recastiga
increderea in fortele proprii si a va recupera resursa de timp furata. Atitudinea pozitiva, spiritul
de invingator au puterea de a alunga autosabotajul.

Si introducem in cercul de suspecti si mass-media: televizorul, internetul, telefonul. Tn
prezent petrecem in medie cam 9 ani in fata televizorului si peste 30000 de ore navigand pe
internet. Pe 1anga acestea se mai adauga radio-ul, ziarele, revistele, telefoanele care ne asalteaza
cu mesaje in fiecare minut. Evident, mijloacele de informare i comunicare In masd nu sunt in
sine niste hoti de timp, ba din contrd, folosirea echilibratd a acestora este o necesitate. Unde
apare atunci problema? Acolo unde timpul pe care il petrecem in compania acestora nu ne ridica
valoarea cu nimic, nu ne ajutd in rezolvarea problemelor personale sau profesionale si, nici nu
contribuie la ridicarea gradului de confort personal, sau la diminuarea stresului. Alegerea unor

un aliat, nu un inamic.
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In afard de tehnologie si setea noastra grozava pentru noi informatii, sunt si alte motive
pentru care atat de multi dintre noi simtim c zilele pur si simplu fug de noi. in mod surprinzitor,
nu este vorba de hotii de timp evidenti care ne consuma ore din zi. Este de fapt cumulul
lucrurilor mici pe care de multe ori nu le observam.

Dacé vreodata ai citit o carte despre cum sa administrezi un buget, primul lucru pe care
autorul ti 1-a sugerat a fost sd notezi fiecare ban cheltuit pe timpul zilei, de la cativa banuti pe un
ziar pana la aceia pe care 1i dai pentru masa de pranz. Luate separat, aceste cheltuieli nu par sa
facd o schimbare vizibila in bugetul tiu lunar. Insi cdnd aduni toate aceste cheltuieli
,hesemnificative”, vei realiza ca ele cantaresc o buna parte din bugetul tau. Odata ce iti notezi si
stii pe ce se duc banii tai, atunci poti face demersuri pentru a decide pe ce trebuie sd ii cheltui.
Aceiasi idee se aplicd si atunci cand vine vorba de hotii de timp. 5 minute aici, 10 minute
dincolo, luate separat nu conteaza atat de mult. Dar odatd ce le insumezi pe toate, vei fi surprins
cat timp pierzi din zi — din cauza unui program neeficient, planificari gresite sau conversatiei cu
un prieten si pierderea notiunii timpului — intarziind la urmatoarea intalnire sau depasind un
termen limita si agravand sentimentul ca esti blocat in a prinde totul din urma. Aici sunt 4 dintre
cel mai comuni hoti ai timpului.

Amanarea activitatilor care nu ne fac placere. Fiecare dintre noi are cel putin o sarcina
neplacutd - cum ar fi sa dai pisicii un medicament sau sa cureti gradina de buruieni — pe care le
amanam pentru ca ori nu a ajuns in punctul limitd inca, ori este atat de neplacuta incat gasim alte
10 activitati care necesitd atentia noastra imediata. Problema cu aceste lucruri este cd aceste mici
sarcini neplacute nu dispar. De fapt, aceste amandri sunt ca o caserold pe care ai lasat-0 n
frigider, eventual, gasindu-si drum cétre spatele raftului, cand stii ca este inca acolo, dar a trecut
atat de mult timp incét s-a invechit si nici nu mai stii ce a fost de la bun inceput in ea. Si cum stii
ca nu va fi o experientd placuta sd arunci resturile, incd o lasi acolo cateva luni dupa ce trebuia sa
fie aruncata de mult.

Obiective neclare. Fie ca este vorba de un loc de munca care serveste drept pungd de aur la
finalul drumului plin de munca grea, sau de dorinta de a citi macar un capitol din acea carte pe
care ai cumpdrat-o acum 3 luni si pe care Inca nu ai deschis-o, sa ai un obiectiv este o motivatie
excelenta. Problema cu administrarea timpului apare atunci cand iti setezi un obiectiv fara sa ai
un plan de joc pentru aceasta, ceea ce este destul de important mai ales daca simti cd nu iti
ajunge timpul pentru a il indeplini.

Prea multe intreruperi. Decat dacd nu esti un pustnic, cu sigurantd a trebuit sa te descurci
cu numeroase intreruperi de-a lungul zilei. Unele se pot prezenta ca niste pauze bine meritate —
mai ales daca esti genul de persoana care nu ia pauze atunci cand are nevoie- atunci cand
vorbesti sau cauti pe cineva pentru ca nu iti mai place ce lucrezi. Cand vine vorba de ce vei face
dupa ce esti intrerupt, se poate sa iti fie afectat planul pe toata ziua.

Visuri fard sens. Te-ai pierdut vreodatd in ganduri in timp ce te-ai uitat pe fereastra in gol
si atunci cand te-ai trezit trecusera aproape o ora? Toata lumea are nevoie si de pauze, ca o
metoda de a-si Incdrca bateriile si de a-si reimprospata memoria dupd o anumita experienta lunga
si stresantd la serviciu. Dar daca esti pe internet sau daca rasfoiesti o revista si nu vezi imaginile

32



si cuvintele care iti trec prin fata ochilor, ti-ar trebui o pauza ca sa scapi de sentimentul de
copleseala. Si daca nu identifici cauza principala a stresului, acest sentiment se va Inrautati.

Capitolul Il — Metodologia cercetarii

ILI.1. Ipoteza

Cu céat acorzi mai mult timp carierei, cu atat scade calitatea timpului acordat familiei.

I11.2. Obiective

Sa identifice gradul de implicare a oamenilor in viata profesionala;
Sa identifice hotii de timp;

Sa identifice posibile solutii pentru o buna gestionare a timpului;
Sa clarifice relatia timp personal — timp profesional.

YV VYV

11.3. Esantion

Subiectii pe care i-am ales pentru aceasta cercetare sunt 60 de cadre didactice, de diferite
varste, care frecventeaza cursuile de master din cadrul Universitdtii Petrol si Gaze, Ploiesti,
Facultatea de Litere si Stiinte.

I1.4. Metode si instrumente

Cercetarea a avut caracterul unei investigatii sociologice in care, pentru colecatarea datelor
pe esantionul ales in cercetare, s-a utilizat ca metode de cercetare ancheta.

Ca instrumente de cercetare folosite pentru metode mentionata mai sus am folosit ancheta
prin chestionar si cea prin interviu.

11.4.1. Chestionarul

Chestionarul reprezintd o tehnicd de investigare constand intr-un ansamblu de intrebari
scrise, eventual, imagini grafice, ordonate logic sau psihologic, care prin administrarea de catre
operatori de ancheta sau autoadministrare, determina
din partea persoanelor anchetate raspunsurice urmeaza a fi inregistrate in scris. Definiarea
chestionarului ca instrument si tehnica de cercetare in stiinfele socio-umane este o problema
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dificila. Chestionarul de cercetare se defineste drept o “tehnica si, corespunzator, un instrument
de investigare constdnd dintr-un ansamblu de intrebari scrise si, eventual, imagini grafice
ordonate logic, care, prin administrarea de catre operatorii de ancheta sau prin autoadministrare
de catre operatorii de anchetd sau prin autoadministrare, determind determind din partea
persoanelor anchetate rdspunsuri care urmeaza a fi Inregistrate in scris” (S. Chelcea, 1998,
p.180).

Chestionarul este alcatuit din 18 itemi care urmaresc identificarea activitdtilor desfasurate
de subiecti pe parcursul a 24 de ore, precum si timpul alocat acestora. (vezi Anexa nr. 1). Acesta
debuteaza cu date de identificare, iar apoi urmeaza intrebarile ce au legaturd cu ipoteza, atat
nchise cat si deschise pentru a obtine informatii cat mai concrete si corecte.

11.4.2. Interviul

Interviul este o conversatie fatd in fatd, in care o persoana obtine informatii de la alta
persoana. Interviul reprezintda mai mult decat un dialog, pentru ca nu intotdeauna dialogul are
drept scop obtinerea de informatii.

Interviul nu poate fi confundat cu interogatoriu, chiar daca i1n ambele cazuri existd o
persoana care pune intrebdri, care dirijeazd discutia. Prin interogatoriu, obtinerea informatiilor
evoca obligativitatea de a rdspunde, prin constrangere exterioard. Pe cand, interviul ofera
posibilitatea oamenilor de a-si exprima liber opinia, presupune libertatea de expresie a
personalitatii. El are la baza comiunicarea verbala si presupune intrebari si raspunsuri la fel ca si
chestionarul, dar spre deosebire de acesta unde intrebdrile si raspunsurile sunt scrise, interviul
implica intotdeauna obtinerea informatiei pe cale verbala. Deci, convorbirea reprezinta elementul
fundamental n tehnica interviului, in timp ce intrevederea nu constituie decat o conditie care
faciliteaza transmiterea informatiilor unidirectionale, de la persoana intervievata catre persoana
care dirijeaza conversatia.

Avantajele folosirii interviului:

- Posibilitatea de a obtine raspunsuri specifice la fiecare intrebare;

- Observarea comportamentelor nonverbale, fapt ce sporeste cantitativ si calitativ
informatiile;

- Asigurarea controlului asupra succesiunii intrebarilor, fapt ce are consecinte positive
asupra acuratetei raspunsurilor;

- Colecatrea unor raspunsuri spontane;

- Asigurarea unor raspunsuri personale, fara interventia altor personae;

- Precizarea datei si locului convorbirii, fapt ce asigura compparabilitatea informatiilor;

Dezavantajele folosirii interviului:

- Timp indelungat necesar pentru identificarea persoanelor incluse in esantion;
- Imposibilitatea consultarii unor documente in vederea formularii unor raspunsuri
precise;
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- Se cere indivizilor sa raspunda indiferent de starea lor psihica, starea de oboseala etc.;
- Neasigurarea anonimatului;
- Dificultatea de a ajunge la cei care sunt inclusi in esantion.

Interviul aplicat de mine contine un set de 10 intrebdri referitoare la viata de zi cu zi a
subiectilor. Intrebirile sunt deschise si permit subiectilor si isi exprime ideile, gandurile,
sentimentele, deliberat fara a fi intrerupiti. (vezi Anexa nr. 2)

I11.5. Analiza datelor de cercetare
11.5.1. Chestionarul

Chestionarul debuteaza cu date generale. Acestea au rolul de a-i familiariza pe subiecti cu
chestionarul Tnainte de a incepe cu intrebarile legate de subiectul crecetarii.
Subiectii locuiesc:

MEDIUL iN CARE LOCUIESC

Rural
33%

1 Urban
67%

Figuranr. 1
Ei lucreaza:
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MEDIUL iN CARE LUCREZ

Rural |/
50%

Urban

50%
L J/

Figuranr. 2
Deci, din cei 60 de subiecti jumatate lucreaza in mediul rural si jumatate in mediul urban.
De aici deduc cé din cei 67% care locuiesc in oras, jumatate lucreaza in mediul rural, ceea ce
inseamna ca acea jumadtate pierde in fiecare zi timp pe naveta.
Din chestionar afldm ca varsta subiectilor este cuprinsd intre 22-52 de ani si cd profesiile
sunt multiple, chiar daca majoritatea sunt profesori, 87%.

Sales

3% 3%

3%
% \‘

M profesor
M economist

[ secretar

M tehnician dentar

m agent de politie

Figuranr.3
Facand o paraleld intre prima si ultima intrebare din chestionar, intrebari care vizeaza
orele la care se trezesc subiectii, respectiv adorm, am constatat un echilibru intre aceste
coordonate de timp. Astfel majoritatea chestionatilor care au afirmat ca se trezesc intre orele
06:00 s1 07:00, adorm 1intre orele 23:00 si 24:00, ceea ce presupune cd acestia acordd odihnei
timpul recomandat de specialisti.
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ORA DE TREZIRE a2+ ORA DESOMN

Alt . 6% ora22:00
A 0rd 4:30-6:00 ora 100 1%

J el

an ora23:00
6:00-7:00 61%

61
\ /N

Figuranr. 4
Cu toate acestea, exista si persoane care se trezesc intre orele 04:30 si 06:00, iar ora de
culcare depaseste ora 23:00, ajungand chiar si la ora 01:00, fapt ce reprezintd un lucru
ingrijorator, intrucat presupune supunerea organismului la un efort sporit care pe termen lung va
atrage dupa sine probleme de sdnatate.
La intrebarea cu numadrul 2, ,,Cat timp petreceti In drum spre serviciu?”, raspunsurile stau
in felul urmator:

Cat timp petreceti In drum spre serviciu?

a) mai putin de o jumatate de ora 50
b) mai mult de o orad 7
¢) mai mult de doua ore 3
Tablelul nr. 1
. ™
TIMPUL PETRECUT PE DRUM SPRE SERVICIU
Mai mult de
Mai mult - doua ore
de o ord ‘ ‘ 6%
11%
Mai putin
de o
jumatate de
ora
83%
N A

Figuranr. 5

37




Raéspunsurile oferite la aceasta intrebare au evidentiat faptul ca timpul petrecut in drum
spre serviciu de majoritatea respondentilor este unul scurt — mai putin de o ora.
Intrebarea numarul 3:

Cate ore petreceti la serviciu?

a) 5ore 35

b) 8 ore 17

¢) mai mult de 8 ore 3

d) alt raspuns 5
Tabelul nr. 2

TIMPUL PETRECUT LA SERVICIU

> 8 ore Alt raspuns
- Z';'_-f".‘ 7%

.1

29% 58%

5 ore

Figuranr. 6

Referitor la orele petrecute la serviciu am constat urmatoarele: putin peste jumatate din
cei chestionati au afirmat ca stau la serviciu 5 ore, iar aproape un sfert petrec la locul de munca
8 ore sau intre 5 si 8 ore. Trei personae din cei chestionati petrec la locul de munca peste 8 ore,
acestia fiind dintre cei care nu fac parte din sistemul de invatamant.

In urma interpretirii acestor rispunsuri, se observi faptul ci o parte considerabila din
masteranzi anului 2017-2018 petrec un timp relative scurt la serviciu, si anume cu putin peste
jumadtatea de norma. Asadar, atribuim acest considerent faptului ca respondentii lucreaza in
invatamant, iar timpul petrecut in unitatea de invatamant este fluctuant, lucru pentru serviciu
putind fi completat si la domiciliu.

La intrebarea numarul 4: ,,In ce interval de timp serviti masa de pranz?”, respondentii au
raspuns astfel:
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INTERVALUL DE TIMP DE SERVIRE A PRANZULUI
Alt raspuns

12%

12:00-13:00
41%

N1t corvoc
NU Servesc

pranzul _

189%

14:00-15:00
29%

Figuranr. 7

Din declaratiile chestionatilor se observa un alt lucru ingrijorator. Acestia fie nu servesc
masa de pranz, fie o servesc la o ord mult prea tarzie — in jurul orei 14:00. Din nou este necesara
semnalarea neacordarii unei importante sporite unor activititi ce influenteazd in mod direct
energizarea organismului nostru.

La intrebarea numarul 5 ,,Aveti un extra-job?” au fost obtinute doar 6 raspunsuri
afirmative . persoanele care au confirmat ca au un extra-job, au afirmat de asemenea , ca acesta
le ocupa inca patru ore din timpul unei zile.

/‘/ e ™

Da
 11%

89%

Figuranr. 8

Intrebarea numirul 6:

Daca da, cat timp va ocupa?
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Nu 54 persoane
Da 6 persoane (4 ore)

Tabelul nr. 3

La intrebarea numarul 7, situatia sta astfel:
Cét timp petreceti pe drum spre facultate?

1 orad 21
50 minute 4
35 minute 4
30 minute 25
15 minute 6

Tabelul nr. 4

DRUMUL SPRE FACULTATE
30 Minute
41%

35 Minute

50 Minute 6%

15 Minute
6%

12%

Figuranr. 9

Legat de timpul pentru parcurgerea dumului pana la facultate cei mai multi respondenti
petrec 30 de minute si un numar aproape la fel de mare petrece o ora pe drum. Deci, se observa
ca aproape jumadtate din cei chestionati pierd o ora din 24 parcurgand drumul spre facultate.

Facand o paralela intre intrebarile 8 (,,Cat timp stati la facultate pe zi?”) si 9 (,,Cat timp
va ocupa efectuarea temelor pentru facultate?”), se observa urmatoarele:
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TIMPUL PETRECUT LA FACULTATE TIMPUL PENTRU TEME

6ore Fara raspuns
33%. 6% 2 ore

53%

8ore 3ore
6% 6%

\

Figuranr. 10

In urma interpretirii raspunsurilor primate, se observi ca toate persoanele chestionate cu
exceptia uneia, stau cel putin 4 ore la facultate. Dintre acestea sunt si personae care stau 5 ore,
dar si personae care stau chiar 6 ore. Din aceste raspunsuri rezultd faptul ca in anumite zile —
pentru ca nu se tin cursuri zilnic — persoanele chestionate alocd o buna parte din orele unei zile,
facultatii. Tot in categoria — timp pentru facultate — se incadreaza si timpul alocat temelor, insaa
si de aceasta data trebuie sd tinem cont ca acestea nu se efectueaza zilnic. Astfel, cei mai multi
respondenti petrec 2 ore in vederea efectudrii temelor pentru facultate, urmati cu un numar de 6
mai mic de personae care aloca o ord acestei activitati.

Intrebarea 10: ,,Cat timp va ocupa pregitirea materialul didactic?”

s ™y
TIMP - MATERIAL DIDACTIC
2 ore
lora
39%
Fararaspuns 30 minunte
6% 5% )
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Figuranr. 11

O alta activitate pe care persoanele chestionate o desfasoara de-a lungul unei zile, este
acea de a pregati materialul didactic pentru urmatoarea zi de scoala. Astfel, apare completarea
orelor de lucru cu privire la desfasurarea in conditii optime a unei zile de munca. Prin urmare,
majoritatea persoanelor care au afirmat ca petrec la serviciu 8 ore, au dezvaluit pe de alta parte ca
muncesc incd 2-3 ore pentru pregatirea materialului didactic. Deci, de aici reiese ca majoritatea
subiectilor chestionati depdsesc cele 8 ore, care sunt alocate prin lege lucrului (serviciului).

O alta intrebare importantd pentru cercetarea mea este cea de la numarul 11 din
chestionar: ,,Cat timp liber ai in medie pe zi?”

TIMP LIBER PE 71 5 ore
2 ore

Lo

V% _ ..
L " 17%

1ord
A4%

Figuranr. 12

In ceea ce priveste subiectul de interes al cercetirii mele — timpu liber al masteranzilor
de la anul | — aproximativ jumatate dintre respondenti au declarat ca au o ora de timp liber in
medie pe zi. Procentajul acestora este urmat de persoanele care declard ca au in jur de 30 de
minute libere pe zi, apoi de cele care declara ci nu au niciun minut liber pe parcursul unei zile. in
cadrul aceleiasi intrebari, la polul opus se situeaza 2 persoane care afirma cd au 5 ore libere pe zi.
Interpretand aceste rezultate, la nivel declarative, se constata cd persoanele chestionate declara ca
nu au timp liber.

Intrebarea numarul 12: ,,Ce activitati desfasori in timpul liber?”
- Citit/lectura

- Vizionare film

- Telefon/internet

- Odihnd/somn

- Plimbari in aer liber/plimbari cu bicicleta
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Réspunsurile au fost diverse si bineinteles difera de varsta fiecdrui subiect. Persoanele
care au varsta cuprinsd intre 22-35 preferd plimbarile cu bicicleta, filmele si navigatul pe
internet, iar cele care au varsta cuprinsa intre 35-52 prefera odihna, citit si plimbari in aer liber.

Raéspunsurile la intrebarea numarul 13: ,,Care activitate iti ocupa cea mai mare parte din
timpul liber? Cat timp?” au fost pur si simplu socante.

Copiii (ingrijirea copilului, temele)
Treburile gospodaresti

Master

Serviciu

Timp petrecut cu familia

Jocuri

Plimbari

Din raspunsurile date la aceste doua intrebari reiese faptul ca persoanele chestionate au
deformari de perceptie in ceea ce priveste decodarea corectd a intrebarilor. Fiind solicitate sa
mentioneze activitatea care le ocupa cea mai mare parte a timpului liber, unele persoane au

raspuns ,,maste/serviciu/timp petrecut cu familia”. De ce spun ca unele raspunsuri sunt socante?
deoarece in perceptia mea timpul petrecut cu familia nu este o corvoada, un timp pierdut sau
faptul ca au dat ca raspuns serviciul care nu are nici o legaturd cu timpul liber, deoarece schema
celor trei 8 spune clar ca 8 ore sunt destinate serviciului, 8 ore odihhnei si 8 ore timpului liber.
De aici reiese faptul ca unele persoane nu inteleg termenul de ,,timp liber”.

Nu
28%

TIMP ALOCAT COPIILOR
8 ore 45 minute

8% 8%

aVy

Da
72%

46%

1ora
23%

Figuranr. 13

In figura numarul 13 sunt illustrate raspunsurile date la intrebarile 14 (,,Ai copii?”),
respective 15 (,,Daca da, cat timp petreci cu ei?”).

Observam din declaratiile oferite, faptul ca majoritatea subiectilor chestionati au copii
(72%). Acestea declara ca isi petrec timp de calitate cu copiii lor dupa cum urmeaza:

Cel mai putin: 45 minute 3 persoane

Mediu: 2 ore 20 persoane
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Cel mai mult: 8 ore

3 persoane

Alte raspunsuri

15 persoane

Tabelul nr. 5

Ar fi necesar sa delimitdm faptul cd timpul petrecut cu copiii, reprezintd acel timp an
care, tu, in calitate de parinte, nu poti fi inlocuit de nimeni altcineva. Consideram ca este
important ca fiecare persoand sia constientizeze importanta si calitatea timpului petrecut cu
proprii copii astef Incat sa fie capabil sa diferentieze activitatie placute, care destind atmosfera,
care intretin relatiile armonioase intre parinte si copil de cele rutiniere care obosesc, cicalesc si
tensioneaza relatiile. Un aspect neprevazut al acestei intrebari, tine de aspectul varstei copiilor,

activitatile derulate fiind diferite.

Intrebarea numarul 17: ,,Cat timp aloci activititilor gospodaresti?”

2 ore
47%

TIMP - ACTIVITATI

GOSPODARESTI
30 minute

6%

ore

2
»
12%

1ora
29%

Figuranr. 14

Referitor la timpul alocat activitatilor gospodaresti s-au constat urmatoarele:

Cel mai putin: 30 minute 3 persoane
Mediu: 2 ore 26 persoane
Cel mai mult: 3 ore 5 persoane

Alte raspunsuri (40 minute, o ord, fara raspuns)

26 persoane

Tebelul nr. 6

Se observa cd foarte multe persoane (sex feminin) petrec mai mult de 1-2 ore
gospodarind, deci rezultd ca aceste ore sunt rupte fie din timpul liber, fie din timpul alocat

odihnei.
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Din datele inregistrate si contabilizate am observant cd majoritatea persoanelor
chestionate nu au timp liber deoarece acestia sunt preocupati cu diverse activitati precum
serviciul, treburile gospodaresti, pregatirea materilelor didactice pentru scoald, cumparaturi, etc.

Plecand de la premise ca, in general, profesorii petrec la serviciul putin timp, am
observant ca existd cazuri unde acestia stau mai mult de 5 ore, acestea fiind ore efective de
predare, tot ei declarand, in numar mare (39% - o ora, 39%- 2 ore, 11% - 3 ore), ca pregatirea
materialului didactic pentru a doua zi le ocupa in jur de 2-3 ore, de aici reiese cd norma zilnica de
8 ore de munca este depasita, asta insemnand ca fie timpul alocat odihnei, fie cel liber este stirbit.
Desi majoritatea timpului 1l au incarcat, acestia nu 1si neglijeaza familia incercand sa petreaca cat
mai mult timp impreuna.

O alta idée de la care am pornit a fost faptul ca profesorii petrec mult timp pe naveta. In
urma analizei rezultatelor am constatat ca acestia nu petrec chiar atdt de mult timp pe cat
anticipasem, deoarece 83% petrec mai putin de o jumatate de ora.

Majoritatea oamenilor care nu lucreaza in invatdmant consider ca, profesorii au cel mai
mult timp liber dintre toate persoanecle angajate. Datele obtinute in urma aplicarii chestionarului
aratd contrariul celor spuse de persoanele din afara sistemului si demonstreaza ca acestia se
trezesc dis-de-dimineatd pentru a pleca la serviciu si reusesc sd termine toate activitatile abia
dupd orele 23:00. Din cauza timpului limitat, un procent destul de mare si anume 18% nu au
timp pentru a servi pranzul.

Un lucru important care indica lipsa timpului persoanelor chestionate este faptul ca
majoritatea frecventeaza cursurile la zi la master. Timpul in medie petrecut in drum spre
facultate este de 30 de minute, iar tiimpul petrecut lla cursuri este intre 4-6 ore.

Desi programul este foarte incarcat, chestionatii reusesc sd gdseasca un moment de
respiro care dureaza in medie 1-2 ore. in acest timp desfisoara diverse activititi precum cititul,
vizionare de filme, odihnd, somn, telefon, shopping, plimbari cu bicicleta, timp petrecut cu
copiii, relaxare la o cafea si multe altele.

Tn urma contabilizrii raspunsurilor celor chestionati, reiese ci suma totala a activitatilor
petrecute intr-o zi depasesc numarul de ore al unei zile (24 de ore). Fie cei chestionati se
odihnesc foarte putin asa cum reiese din prima si ultima intrebare, unde intervalul orelor la care
se trezesc, respectiv ajung in pat este foarte scurt, 4:30 — ora de trezire si 01:00 — ora de culcare,
rezultdnd doar maxim 3-4 ore de somn, foarte putind odihna pentru o viata sanatoasa; fie timpul
lor liber este egal cu zero, adica este inlocuit de pregatirea materialului didactic, sau de
activitatile gospodaresti sau alte activitati necesare vietii cotidiene.

11.5.2. Interviul
Am aplicat interviul unui numar de 12 persoane (sex feminin), avand functie de profesor

in sistemul de invatamant preuniversitar. Subiectii intervievati au varste cuprinse intre 22-62 de
ani. Dintre cele intervievate: 3 nu sunt casdtorite si nu au copii (S.G.; G.A.; U.A), 3 au familie cu
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doi copii (B.M.; D.A.; D.M.); 5 au familie cu un singur copil (A.M.; A.F.; M.L.; N.C.; S.S.) si o
singurd persoand are o familie mai numeroasa format din 2 copii si 3 nepoti (B.T.)

La prima intrebare din intrerviu ,,Cum aratad o zi obisnuitd din viata ta?”, cei intervievati
au dat urmatoarele rapunsuri:
B.M.: ,, O zi din viata mea arata asa: la 6.30 ma trezesc, pregatesc copiii pentru scoald, respective
gradinita, la 7.25 plec citre serviciu, duc un copil la gradiniti si pe celilalt la scoala. Incep orele
la 7.50 si le finalizez la 11.30, dupa care la ora 12.00 iau copilul de la gradinita, il duc acasa,
mancam,il culc, iar la ora 13.00 plec spre facultate si ma intorc in jurul orei 21.00. Méananc ceva,
pregatesc copiii pentru somn si a doua zi o iau de la capat.”
A.F.: ,,O zi obisnuita din ziua mea aratd in felul urmator: ma trezesc la ora 6.00, Tmi pregatesc
copilul pentru scoald, apoi plec la serviciu; ma intorc acasd in jurul orei 14.30 si & ocup de
treburile casnice si de copilul meu.”
S.G.: ,,0 zi obisnuitd din viata mea incepe la ora 5.50 cu pregatiri pentru job. O mare parte din zi
o petrec la serviciu, iar dupa ma relaxez vizionand filme sau plimbandu-ma in aer liber.”
G.A.: ,,Ma trezesc la 5.30 si plec la serviciu, la ora 14.00 ma introc de la serviciu, iar la ora 15.00
merg la facultate.”
AM.:;,,0 zi obisnuitd din viata mea debuteaza la ora 6.30 cand sund alarma desteptatorului,
pregatesc copilului cele necesare pentru gradinitd si plec la serviciu; la 13.30 se incheie
programul de munca si plec la facultate. Masa de pranz de cele mai multe ori este inexistenta sau
se constituie dintr-un sandvici mancat pe fuga in drum spre facultate. Ma intorc acasa franta in
jurul orei 21.00 si petrec in jur de 30 de minute — 1 ord timp cu fetita mea, dupa care adorm si o
iau de la capat.”
M.L.: ,,Plind de activitati. Ma trezesc in jurul orei 5,30 si plec la serviciu, parcurg aproximativ 45
de km, in jurul orei 16.00 ma intorc acasa si ma ocup de pregatirea materialului didactic si de
treburile gospodaresti.”
U.A.: ,,Pentru mine, In aceasta perioada, o zi obisnuitd este urmata de un program rutinier pe un
traseu pe care il desfasor din luna septembrie a anului 2018. Este vorba despre faptul ca imi
incep ziua la ora 7.00 si merg cétre serviciu, apoi imi continui programul spre universitate, iar la
ora 19.00-19.30 ajung acasa si incep sd ma pregatesc pentru activitatea de a doua zi.”
N.C.:,,0 zi obisnuitd din viata mea este extreme de incarcatd, program clar de activitati, dar imi
place ceea ce fac, chiar daca acest lucru ma ,,stoarce” de vlaga.”
B.T.: ,, O zi obisnuitd din viata mea este destul de incdrcatd — dimineata scoala, la pranz vin
acasa si ma odihnesc, dupa care am de lucru - de corectat, de redactat fise, de pregatit materiale
didactice — sau de redactat articole pentru simpozion, teme pentru cursuri de perfectionare etc.
Treburile gospodaresti imi ocupa o parte din timp importantd. Sunt perioade in care am foarte
multe activitdti legate de scoald, iar activitatile gospodaresti sunt amanate sau facute pe fuga
(perioade de evaluari nationale; perioade in care am multe teme de rezolvat pentru o
perfectionare; organizarea / participarea la un simpozion, un proiect educational, pregatirea unor
activitati pentru Scoala Altfel, pregdtirea unei comisii metodice / cerc pedagogic); in astfel de
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perioade, munca pentru scoald pare ci nu se termini. In perioade mai lejere, am timp si pentru
mine.”

D.A. ,,0 zi obisnuita incepe la ora 5.30 cand incep sad ma pregatesc pentru scoald. Mare parte a
zilei o petrec la serviciu. Ajung acasa in jur de ora 15.30, cind ma apuc de treburile casnice,
teme cu copilul, joaca cu celalalt, pregatirea pentru ziua urmatoare de scoala. Unele zile implica
si activitati educative sau sportive cu copiii.”

D.M. ,,La ora 7.00 ne trezim si il duc pe Matei la gradi. Intre orele 8.00 si 9.00 petrec timp cu
bebe, gangurim, ne jucdm, pana adoarme. De la 9.00 pana la 11.30 fac curdtenie si alte treburi
prin casd. La 11.30 plecdm la gradi sa il ludm pe Matei si stdm afard pana la 13.00. La ora 14.00
culc copiii si la 17.00 iesim din nou In parc (orele in care ei dorm le ocup cu gétitul si alte
treburi). In jurul orei 20.00 intrdm in casi, mancam, facem baie si ne jucim pand vine ora de
somn.

S.S.: ,,De luni pana vineri ma trezesc la 6.30, pregatesc micul dejun sii cafeaua pentru familia
mea (sotul si fiica), apoi pachetul pentru scoald. Ma pregétesc si plec la serviciu. Dupa serviciu,
daca nu se mai iveste ceva, merg spre casa. Ajung in oras, fac cumparaturile, apoi ajung acasa si
pregatesc masa. Dupa ce mancam, stam de vorba, bem o cafea, sppal vasele si fiecare membru al
familiei isi face propiul program. Fac méancare, daca este cazul, curatenie la bucatarie si
pregatesc lectiile pentru a doua zi (proiecte, materiale didactice etc.). Ma uit la televizor (filme
de actiune sau psihologice) si imi aranjez/pregatesc tinuta pentru ziua urmatoare. Toate
activitatile (inclusive cina) se finalizeaza in jur de ora 22.30, iar pana la ora 24.00 stau la
televizor.

Dupa cum se observd din raspunsurile date de cétre persoanele intervievate la aceasta
intrebare, programul este foarte incarcat, acesta incepand incd foarte de dimineatd, in jurul orei
5.30 si terminandu-se destul de tarziu la ora 24.00. Subiectii au declarat ca petrec destul de mult
timp la locul de munca, jumatate dintre ei dupd serviciu urmeaza cursuri de master sau de
formare, iar celaltd jumatate isi ocupd timpul cu diverse activitdti, printre care se numdra
pregdtirea materialului didactic, a proiectelor si alte activitdti ce tin tot de serviciu, adica o parte
din timpul petrecut in afara serviciul este dedicat tot pregatirii pentru a doua zi, acest lucru se
petrece si din cauza faptului ca toate cele 12 persoane intervievate lucreaza in invatamant, iar
acesta presupune pregatirea lectiilor pentru ziua urmatoare.

Intrebarea a doua ,,Care sunt activititile preferate alituri de familie/copii?”, a strans
urmatoarele raspunsuri:

B.M.: ,,De obicei la sfarsit de sdptamana ludm masa impreund, rasfoim carti de povesti si ne
jucam (cu fata cea micd), iar cu fata cea mare (14 ani) discutam, o sfatuiesc.”

A.F.: ,Activitdtile preferate sunt: plimbarile Tn aer liber, célatoriile si alte activitati practice.”
S.G.: ,,Activitatile preferate alaturi de familia mea sunt: vizionarea unui film interesant sau
plimbari 1n natura.”

G.A.: ,)Nu exista activitati desfasurate cu familia deoarece locuiesc singura.”

AM.: ,Activitdtile mele preferate alaturi de familia sunt plimbarile, prajituritul si crearea de
luucruri handmade.”
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M.L.: ,,Prefer plimbarile in natura alaturi de prieteni si familie.”

U.A.: ,,Activitdtile preferate pe care le desfdsor cu sotul meu sunt cumpdraturile din diverse
lanturi de magazine. Impreuna incercim retete noi, ne place si gatim, si vizionam filme si si
servim cafeaua la un anumit restaurant.”

N.C.: ,,Activitdtile preferate alaturi de familie sunt plimbarile, dar si jocurile pe care le jucam
impreunad.”

B.T.: ,, Cei doi copii sunt mari, casatoriti, au copii la randul lor si locuiesc 1n altad localitate. Ne
vedem mai rar, la sfarsit de saptdmanad sau de sarbatori, imi place sd gatesc pentru ei tot felul de
bunatati, sa stdm de vorba, sa ma joc cu nepotii mai mari (3 si 6 ani), sa ingrijesc nepoata mica (8
luni).

D.A.: ,,Activitatile preferate cu familia sunt: joaca In parc, plimbare cu bicicletele, masa in oras,
plimbarile in aer liber.”

D.M.: ,,Preferam iesirile n parc sau cele in aer liber, iubim natura si aerul curat.”

S.S.: ,.Impreuni cu familia mea calitoresc, ori de cite ori avem ocazia. Cu fiica mea merg la
shopping, la manichiura/pedichiura/coafor (fiica mea este adolescentd — 19 ani)”

Subiectii intervievati au spus ca activitdtile preferate aldturi de familie/copii sunt
plimbarile si jocurile. Specific ca majotitatea celor intervievati au copii mici (de la un an pana la
13 ani), copii care sunt la varsta in care jocul ocupd un loc important in viata lor. Au fost si
persoane care au copii mult mai mari si de aceea activitatile difera.

Intrebarea cu numarul 3 ,,Care este cel mai frumos moment din ,,cariera” de mama? Dar
cel mai greu?”, a acumulat doar 10 raspunsuri deoarece, asa cum am mentionat mai sus, 3
subiecti dintre cei intervievati nu au copii si unul dintre ei mi-a explicat o experientd trditd cu un
nepotel.

B.M.: ,,Momentele frumoase sunt acelea cand suntem toti impreuna si petrecem timpul liber cum
ne dorim.”

A.F.:,,Cel mai frumos din ,,cariera” de mama este sd-mi vad copilul crescand sanatos, iar cel mai
greu este atuunci cand il vad bolnav.”

AM.: ,,Cel mai frumos moment din ,,cariera” de mama este pur si simplu existenta copilului
meu, fiecare zi este frumoasa si unicd. Cel mai greu moment este acela in care copilul meu imi
reproseaza ca nu petrec timp cu el, sau atunci cand vorbim la telefon si imi spune ca ii este dor
de mine.”

M.L.: ,,Cel mai frumos moment a fost atunci cand l-am tinut in brate pentru prima data, iar cel
mai greu a fost atunci cand a trebuit sa il las sa vina singur de la scoala.”

U.A.: ,,Din pacate nu pot oferi o experientd personal cu privire la aceastd intrebare, insa pot
raspunde cu o experinetd pe care am avut-o in calitate de matusd, cand sora mea a trebuit sa
plece pentru doua ore, iar eu sd stau cu micutul de numai doud sdptdmani. Cand am ramas
singurd in compania bebelusului, dar mai ales cand a inceput sa planga, m-am panicat imediat
deoarece nu stiam ce sa i1 fac. Se explicd avand in vedere ca aveam 15 ani.”
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N.C.: ,,Cel mai frumos moment din ,,caiera” de mama a fost cand am tinut-o in brate pe fiica mea
si am primit un zambet larg plin de caldura. Cel mai greu moment a fost cand fiicei mele I s-a
recoltat sdnge si avea doar trei saptdmani.”

B.T.: ,, Au fost multe momentele frumoase din ,,cariera” de mama, de la momentul in care am
nascut, (moment unic), apoi minunate clipe — primul suras, primul cuvant rostit, primii pasi ...
admiterea la liceu, la facultate... casatoria ... Oricare moment as alege, ar fi cu adevarat cel mai
frumos. Cu toate acestea, privind 1n urma, realizez ca cele mai frumoase momente au fost acelea
in care am realizat, in imprejurari dificile, ca cei doi copii au un caracter frumos, ca sunt oameni
de nadejde, pe care te poti baza. Este cea mai mare realizare a unei mame sa isi vada copilul
OM. Nu poate fi comparata aceasta bucurie cu nimic altceva, oricate realizari ar avea copilul.

Cel mai greu moment, infiorator, a fost acela in care am pierdut la nastere un copil. Nu poate fi
ceva mai dificil pentru un parinte, iar locul acelui copil nu il poate lua un altul, oricati copii ai
avea. Cu nepotii e altd poveste — ei 1ti oferd sansa sa te bucuri cu mult mai multa relaxare de
fiecare moment petrecut impreund. Cei doi nepoti mai mari au crescut deja, cea micd abia
asteapta sa ies la pensie 1n cateva saptamani si s o cresc, sa o Ingrijesc, sa o alint. Frumusetea
constd in faptul ca fiindu-i aldturi, e ca si cum m-as intoarce in trecut si as dedica mai mult timp
fetei mele. Cel mai greu este atunci cand constat cd vremurile in care cresc nepotii mei sunt atat
de dificile (cred ca nu e cazul sa specific ...).

D.A.: ,,Cel mai frumos moment din ,,cariera” de mama este de fapt orice moment alaturi de
copiii mei (atunci cand timpul imi permite sa ma dedic in totalitate lor). Cea mai grea perioada a
fost cea de dupd a doua nastere, imposibilitatea de a alapta.”

D.M.: ,,Cel mai frumos moment este acela cand 11 vad pe amandoi cd se imbratiseazd sau se
joaca tmpreuna. Cel mai greu este atunci cand realizez ca nu pot sa le accord atata atentie cat au
nevoie si n acelasi timp.”

S.S.: ,In ,cariera” de mama nu pot alege doar un moment frumos, am nenumdrate moment
frumoase: cand am auzit prima datd cuvantul mama din gura mogaldetei mele, cind am fost
prima data la gradinita, la scoala (in clasa I, in clasa a V-a, in clasa a 1X-a si urmeaza ,,ultimul
clopotel” — clasa a XlI-a), la majoratul fetei, urarile pline de dragoste pe care mi le face de ziua
mea, zilele petrecute impreund. Cel mai greu moment a fost cand fata a fost bolnava (clasa a IV-
a — hemipareza).”

Cele mai frumoase si emotionate raspunsuri a acumulat intrebarea cu numarul 3
deoarece, cum am specificat si la inceput ca peroanele carora le-a fost aplicat acest interviu sunt
de sex feminin, ca mama treci prin momente grele si momente de neuitat alaturi de copii tai,
considerate cele mai speciale fiinte de pe pamant. Un copil iti ocupa destul de mult timp, dar asta
conteaza prea putin pentru 0 mama.

,»Al gasit echilibrul intre carierd si familie, sau regreti ca nu stai suficient alaturi de cei
dragi?” este intrebarea cu numarul 4, punctual culminant al cercetarii mele.

B.M.: ,,Uneori consider ca nu am suficient timp liber pentru a sta atat cat trebuie alaturi de cei
dragi. Deci, Incd nu am gasit un echilibru perfect intre cariera si familie.”
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A.F.: ,Da, am gasit echilibrul intre carierd sii familie. Nu regret nimic deoarece am timp
suficient pentru carierd, dar si pentru familie.”

S.G.: ,,Nu stiu daca am gasit un echilibru intre cele doua, deoarece petrec foarte mult timp la
serviciu, de foarte multe ori fac ore suplimentare, dar sunt si zile in care familia Tmii este
aproape. Catteodatd regret ca nu petrec mai mult timp cu cei dragi.”

G.A.: ,,Cursurile de la master Tmi ocupa mai tot timpul in ultima vreme, plus faptul ca locuiesc
singura, deci timpul petrecut cu familia este aproape inexistent.”

AM.: Inci incerc sa gisesc un echilibru intre cariera si familie, dar fiind la inceput de drum in
carierd si o fire foarte ambitioasd, care nu poate face lucrurile superficial, dedic foarte mult timp
carierei si, da, regret cateodatd ca nu petrec suficient timp de calitate alaturi de fetita mea, mai
ales ca se afld la o varsta la care prezenta mea este foarte important pentru ea.”

M.L.: ,,Profesia pe care o am imi permite prea putin sa stau cu familia mea. Echilibrul dintre
carierd si familie se gaseste greu cand toatd ziua esti intr-o continua miscare.”

U.A.: ,,Pot spune cd nu am gasit un echilibru intre cariera si familie, petrec destul de mult timp
ocupéndu-ma de aspecte legate de serviciu, insa din pacate si daca as dispune de mai mult timp
nuas avea cu cine sd-1 petrec din cauza faptului ca si sotul meu petrece foarte mult timp la
serviciu (14 ore).

N.C.: ,,Da, am giit echilibru intre cariera si familie. Imi fact imp pentru fiecare.”

B.T.: ,, Am incercat din rasputeri s mentin un echilibru intre cariera si viata de familie, dar a
fost deosebit de greu. Intotdeauna am simtit ci imi neglijez copiii in favoarea celor de la clasa,
am amintiri legate de momente 1n care, in loc sa particip la o serbare a copilului, eram la
serviciu, sau cand acesta voia sd se joace cu mine, eu aveam de corectat sau de redactat
materiale. Ca sa pot sta destul cu copiii, trebuia sd muncesc pana noaptea tarziu. Acum incerc sa
recuperez stand mai mult cu nepotii.”

D.A.: ,Intotdeauna am gisit si voi gisi un echilibru. Pentru mie cu mult mai imporatanti este
familia mea! Hartiile, dosarele si punctele in activitatea didactica au fost si vor ramane pe locul
doi.”

D.M.: ,,Momentan sunt in concediu de crestere copil, dar cand lucram realizam ca nu aveam
destul timp ca sa ii ofer familiei atentia cuvenita, iar acum cu doi copii va fi si mai greu sa
pastrez un echilibru.”

S.S.: ,,Acum da, pot sa spun ca iin viata mea exista un echilibru, dar au fost ani in care a primat
cariera (naveta departe de locuinta mea — faceam 6 ore naveta pe zi, dupd ore ramaneam la
master — plecam dimineata la ora 6.30 si ajungeam acasd seara la ora 22.30; aceasta naveta, acest
program incdrcat, l-am avut timp de doi ani, dar am reusit deoarece am avut sprijinul familiei
mele).”

Presupun ca toatd lumea isi doreste sa petreaca timp de calitate alaturi de familie, dar nu
toatd lumea reuseste. Raspunsurile stanse la intrebarea cu numarul 4 ne demonstreaza acest
lucru. 9 persoane din 12 declard cd inca se straduiesc sd gaseascd un echilibru intre cariera si
familie. Profesia de dascal este o profesie care te stoarce de vlagd din toate punctele de vedere.
Pe de o parte clasa de copii te oboseste cu agitatia lor, curiozitatea de care dd dovada aceste
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ultime generatii, hiperactivitatea unora, etc. si pe altd parte te oboseste sistemul care iti incarca
umerii i timpul de hartii si dosare interminabile. De aceea echilibrul intre carierd si familie se
mentine greu, mai ales cand alegi sa te perfectionezi sau sa iti perfectionezi elevii prin activitati
extrascolare si concursuri.

Intrebarea cu numarul 5 ,,Cat de des reusesti s iti dedici timp pentru tine si pasiunile
tale?” are urmatoarele raspunsuri:
B.M.: ,,Destul de rar, undeva la o data pe saptamana (la finalul saptamanii).”
A.F.: ,,Reusesc sa dedic timp mie si pasiunilor mele ori de cate ori este nevoie.”
S.G.: ,,Reusesc destul de des sa dedic timp mie si pasiunilor mele deoarece una dintre pasiunile
mele a foost sa lucrez cu copiii.”
G.A.: ,,Rareori. Am un program foarte incarcat.”
A.M.: ,,Una dintre pasiunile mele este ceea ce fac in fiecare zi pentru ca iubesc copiii, iubesc sa
ma joc cu ei, sd Invatdm, s exploram impreuna. Pot spune cd imi accord zilnic 30 de minute,
timp in care ma aranjez. Dar, In general, timpul dedicat persoanei mele este foarte limitat si
poate, dar nu de fiecare data, doar la sfarsit de saptdmana reusesc s fac ceea ce-mi doresc.”
M.L.: ,,Nu foarte des, eu si pasiunile mele suntem pe ultimul lor in programul de activitati.”
U.A.: ,,.De regula, in weekend ma ocup de mine, dupa ora 15.00, dupd ce am terminat curatenia
in casda. Sambadta este ziua serialelor, a prdjiturilor, a plimbarilor.”
N.C.: ,,Fiind o persoana extrem de organizata imi organizez programul astfel incat sa-mi aloc
timpul necesar.”
B.T.: ,, Una din pasiunile mele este realizarea de filme didactice (imagini video, Insotite de text
— voce- pe un fond muzical); este o activitate migdloasd, care “mananca” mult timp. Realizarea
unui film poate ocupa o perioadd mare de timp — cateva saptdmani de munca intensa, epuizanta,
dupa care o mare perioadad de timp urmeaza relaxarea.”
D.A.: ,Timp pentru mine gisesc printer picaturi. Ingrijirea de care am nevoie, ca femeie, ocupa
un loc important in viata mea. Sunt singurele moment cu mine si doar pentru mine.”
D.M.: ,,Pasiuni? Cred ca orice persoana are pasiuni, dar eu de cand sunt mama cu doi copii,
pasiunile au devenit inexistente, nici nu am timp s mma gandesc la el, macar.”
S.S.: ,Mie imi place si cilitoresc si si citesc. Imi fact imp pentru citit aproape in fiecare zi, iar
pentru plimbari doud weekend-uri din patru pe lund.”

Pasiuni si timp pentru propria persoand sunt termeni care pentru unele persoane sunt
inexistente sau ocupa ultimul loc in lista prioritatilor. Asa reiese si din raspunsurile de mai sus.
Se observa cu usurinta cd majoritatea declara ca timpul alocat propriei persoane este foarte scurt,
adica mai putin de o ord, si fiind vorba despre femei, tind sd cred ca acest timp este alocat
relaxeaza, dar nu toti reusim sd dedicam timp pentru ceea ce ne place.

La fel ca intrebarea cu numarul 3 si cea cu numarul 6 ,,Cat timp petreci in medie pe zi cu
copilul tdu/copiii tai?” a strans un numar de 10 raspunsuri:

B.M.: ,Foarte putin timp: 1-2 ore in cursul saptdmanii si 7-8 ore in weekend.”
A.F.: ,,Timpul petrecut cu copilul meu este de 5-6 ore pe zi.”
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AM.: ,,Timpul petrecut cu copilul meu, in medie, In cursul sdptdmanii mai putin de o ora, am
avut seri cand am ajuns acasa foarte tarziu si ea deja dormea, iar la sfarsitul saptdmanii, pot
spune ca in jur de 3-4 ore. Cel mai mult timp petrecut cu ea si de calitate, este in vacante, chiar
daca stiu ca timpul nu poate fi recuperat, macar incerc s ma revansez fatd de cea mai importanta
persoana din viata mea.”

M.L.: ,,Petrec timp de calitate in medie 30% din zi.”

U.A.: ,,Nu am copii, insa cu nepotii mei vorbesc zilnic la telefon, pentru a afla noutatile din viata
lor. Stiu cd nu este acelasi lucru, insé este o experienta.”

N.C.:,,In medie 4-5 ore pe zi.”

B.T.: ,, Nu locuiesc cu copiii / nepotii, deci petrec rar timp cu ei. Atunci cand sunt cu nepotii,
petrec majoritatea timpului cu ei, renuntdnd la alte activitati.”

D.A.: ,,Cu copiii mei petrec in jur de 6-7 ore pe zi, adicd de la momentul sosirii acasd pana
aproape de culcarea lor. Asta desi copiii sunt in mare parte la bunicii, dar tot acolo merg si eu
dupa lucru, pentru a fi alaturi de ei.”

D.M.: ,,Acum, deoarece sunt tot timpul acasd, petrec cu copiii toatd ziua, de cand se trezesc si
pana adorm.”

S.S.: ,,Copilul meu este adolescent si 1si petrece timpul mai mult cu prietenii; asa cum este
normal. Totusi avem momentele de mama-fiicd si de prietena-prietend, iar in medie pe zi, 2 ore.
Tn fiecare zi stim de vorba, la pranz si la cina, ne sfatuim, povestim tot ce s-a intimplat peste zi.”

Aceasta intrebare se refera la timp de calitate petrecut cu copilul sau copiii, adica la
momentele in care tu, ca mama, esti de neinlocuit. Timp de calitate petrecut cu ei nu inseamna
doar prezenta ta in casa ocupandu-te de activitdti gospodaresti sau de serviciu si ei sunt in fata
televizorului/laptopului/tabletei/telefonului. Ci timp de calitate este acela in care tu iei rolul de
prieten, frate, sora si te implici in jocul lor, in activitatile care lor le face placere, nu teme pentru
scoala. Eu consider ca cei care mi-au raspuns ca petrec 6-7 ore cu copiii sai au inclus tot timpul
in care ei sunt prezenti in preajma copilului pentru ca analizand schema celor trei opt, 7 ore de
joc cu copilul furd o parte din zi (fie cea alocatd timpului de odihnd — noaptea, fie cea alocatd
timpului liber), iar din analiza a ceea ce am cercetat, nu exista persoane (din cele chestionate sau
intervievate) care sa detind 8 ore de timp liber, mai ales cele care au copii.

Intrebarea cu numarul 7 ,,Cat timp liber ai in medie pe zi?” a fost un punct sensibil al
interviului, deoarece ne aflam in secolul vitezei, toata lumea aleargd aproape cele 24 de ore ale
zilei, fiecare pe drumul sau, dar timpul liber aproape ca devine inexistent o data cu dezvoltarea
tehnologiei si cresterea volumului de muncd. Aceastd intrebare a contabilizat urmatoarele
raspunsuri:

B.M.: ,,Timpul meu liber este din ce In ce mai scurt si mai limitat. Declar ca timp liber in medie
pe zi am mai putin de o ord, seara, foarte tarziu dupa ce adorm copiii.”

A.F.: ,,Timpul meu liber in medie pe zi este de 2-3 ore.”

S.G.: ,,Datoritd faputului ca locuiesc singura si nu sunt casatorita, am destul de mult timp liber,
aproximativ 6-8 ore pe zi.”

G.A.:,,Maxim o ord.”
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A.M.: ,,Timpul liber, in cursul saptamanii, cateodata este inexistent, iar in weekend este de 3-4
ore.”
M.L.: ,,Cel mult 2 ore pe zi reusesc sa castig timp liber.”
U.A.: ,,Aproximativ 3 ore (ma refer la timpul de seard, dupd ce am terminat de planificat totul
pentru a doua zi, de la ora 21-24).”
N.C.: ,.In medie, timpul meu liber se masoari intre 1-2 ore pe zi.”
B.T.: ,Niciodata mai mult de o ora, dar intotdeauna greu ating o ora de timp liber.”
D.A.: ,,Timp liber nu prea am. Timpul petrecut acasd este ocupat cu activitatile educative ale
copiilor, treburile casnice si pregatirea pentru a doua zi.”
D.M.: ,,Notiunea de timp liber este inexistentd pentru mine, mama a doi copii mici, care necesita
toata atentia mea de dimineatd pana seara, dar dupa ora lor de culcare, pot spune cé aloc 45 de
minute timpului liber, in caz cd oboseala nu ma doboara si adorm.”
S.S.: ,.De cele mai multe ori, mai ales in timpul saptdmanii, nu prea am timp liber. Timp liber,
pentru mine, am in weekend; astfel, in medie, pe zi, cred ca timp liber am aproximativ o ora.”
Timpul liber, prin lege, inseamna 8§ ore din 24. Daca ar fi sa analizam si sa contabilizdm pe
o foaie de hartie cele 24 de ore, ele nu se impart egal la trei deoarece 6-8 ore le petreci la serviciu
si in afara lui, pregatind cele necesare, 8§ ore sunt recomandate odihnei (noaptea), dar sunt
persoane care mai mult de 4-5 ore nu reusesc sa doarma pe noapte (rezultate care reies tot din
cercetarea mea), iar restul de 8 ore de ,.timp liber”, de fapt inseamna 8 ore pline de activitati
gospodaresti, cursuri de formare, ingrijire copii si asa cum reiese si din raspunsurile stanse la
aceastd intrebare subiectii au, majoritatea, maxim o ora de timp liber si acesta dupad ce toate
celelalte sunt puse la punct.
Intrebarea numiarul 8 ,,Ce activitati desfasori in timpul liber?” a strins urmdtoarele
raspunsuri:
B.M.: ,Rasfoiesc o carte sau o revista, altceva mai complicat nu pot sa fac deoarece nu imi
permite timpul.”
A.F.: ,In timpul liber prefer plimbarile cu familia si s desfisor activititi educative si distractive
cu baiatul meu.”
S.G.: ,.In timpul liber imi place sa calitoresc.”
G.A.: ,,Prefer sa Imi umplu timpul liber cu vizionarea de filme la cinema cu prietenele sau
plimbari in aer liber.”
AM.:,In timpul liber vizionez filme, fac plimbari 1n aer liber, ma joc cu copilul meu.”
M.L.: ,,Activitati cu copilul: teme, plimbari, jocuri.”
U.A.: ,,In timpul liber imi place sa ies cu prietenii mei, si mancim impreuna, sa mergem la teatru
atunci cand gasim bilete. Cand sunt acasa, timpul liber il petrec facand curatenie, lucru care imi
place mai ales cand muzica ma ajuta.”
N.C.: ,,Citesc, vizionez filme, in functie de zile, jocuri cu fiica mea.”
B.T.: ,, Citesc, ma uit la filme, lucrez pe calculator.”
D.A.: ,,In timpul liber prefer si citesc sau pur si simplu s urmaresc stiril. Ma joc cu copiii sau
mergem la diverse activitati. Tot in timpul liber mad implic si in diverse actiuni de voluntariat.
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D.M.: ,,Ceea ce prefer sd fac in timpul liber este sd incerc sa dorm, necesit odihna si in ultima
perioada nu prea am parte de ea.”
S.S.:,,Citesc, merg la cinema, ma plimb 1n natura, gatesc.”

La aceastd intrebare am primit raspunsuri diverse, dar majoritatea sunt stans legate de
starea de bine a celorlalti din jur si nu neaparat de starea de bine a propriei persoane. Printre
raspunsuri se regasesc si temele copiilor, gatitul, curdtenia. Sunt si raspunsuri de genul plimbari,
citit, jocuri, dar tind sd cred, mama fiind, ca timpul liber, cat de limitat si cat de putin ar fi, il
dedicam familiei, in special copiilor.

»Care este activitatea care ti ocupd cea mai mare parte din timpul liber?” este intrebarea cu
numarul 9.

B.M.: ,Masterul, cursurile de formare imi ocupa cea mai mare parte din timpul liber deoarece
aloc aproape zilnic 4-5 ore acestor activitati, cel putin in aceasta perioada.”

AF.: ,Activitatile care imi ocupd cea mai mare parte a timpului liber sunt: treburile casnice,
temele copilului si pregatirea pentru o noua zi de munca.”

S.G.: ,,Activitatea care Tmi ocupa cea mai mare parte din timpul liber este gospodaria.”

G.A.: ,,Cursurile de la master Imi ocupa o parte important din timpul liber.”

AM.: ,In cursul siptiménii activitatea care iimi ocupa timpul liber este masterful, iar Tn
weekend activitatile gospodaresti.”

M.L.: ,,Temele copilului imi ocupa majoritatea timpului liber.”

U.A.: ,,Cred ca vizionatul de filme sau seriale deoarece petrec constant o ora sau doua fara a face
alte activitati. lar daca ma refer la weekend, curatenia general imi ocupa destul de mult timp.”
N.C.: ,,Timpul meu liber este ocupat aproape in totalitate de profesia mea si de functia de
director.”

B.T.:,, Sunt moderna - internetul.

D.A.: ,Pentru mine, o activitate cu adevarat cronofagad este curatenia. Recunosc cd dezvolt o
obsesie pentru asa ceva, dar este o activitate care ma destinede, ma relaxeaza.”

D.M.: ,,Copiii sunt cei care Imi ocupd aproape cele 24 de ore din zi.”

S.S.: ,,Gititul este o pasiune si imi ocupa cel mai mult timp. Imi place si fac diferite tipuri de
mancaruri $i mai ales deserturi (4- 5 ore).”

Aceasta Intrebare este foarte importantd pentru cercetarea mea deoarece atinge un subiect
impotant — ce activitati ocupa timpul liber. Timpul liber poate fi umplut cu orice fel de activitate:
de la odihna, la activitati gospodaresti, teme cu copilul, activitati legate de serviciu, perfectionare
si alte activitati. Dupa cum se observa, raspunsurile subiectilor sunt variate, unii isi ocupd timpul
liber cu activitdti placute pentru ei, iar altii cu activitati necesare. Cele care au copii, declarad ca
timpul liber este Inlocuit cu acititvati legate de gospodarie si copii, cele fard copii declard ca au
tot felul de activitati care le fac placere.

Intrebarea 10 ,,Cat timp aloci activitatilor gospodiresti? Le consideri o corvoadi si o
pierdere de timp sau iti face placere?” este cea care incheie interviul.

B.M.: ,In timpul saptimanii cel mult o ora, iar la sfarsitul saptimanii 5 — 6 ore. Imi place si
mentin casa curata, dar intradevar activitatile gospodaresti sunt consumatoare de timp.”
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A.F.: ,,Timpul alocat activitatilor gospodaresti este de 3-4 ore pe zi. Pentru mine sunt o corvoada
si Imi ia din timpul liber.”

S.G.: ,, Activitatilor gospodaresti aloc destul de mult timp. Imi face plicere sa mentin casa curati
si ma relaxeaza.”

G.A.: ,Faptul cd locuiesc singurd si nu are cine sd faca mizerie, aloc gospodariei in juur de 1-2
ore, maxim. Nu consider ca sunt o pierdere de timp deoarece mentin curatenia zi de zi.”

AM.: ,Tinand cont cd In cursul saptdmanii sunt majoritatea timpului plecatd, activitatilor
gospodaresti aloc in jur de o ord, dar la sfarsitul sdptdmanii, In special ziua de simbata este
dedicata curateniei generale si ajung si la 8 ore. Activitatile gospodéresti sunt necesare, casa
curatd, mancare pregatita, dar eu sunt obsedatad de curetenie, copilul face mizerie oricat ai incerca
sa mentii si de aceea consider ca Tmi consuma destul de mult timp liber din zilele de weekend.”
M.L. ,,Aloc activitatilor gospodaresti maxim 2 ore pe zi. Sunt activitati rutiniere necesare in viata
oricarui om.”

U.A.: ,/Zilnic aloc 45 de minute (aerisitul camerelor, paturile, vasele), iar in weekend 3 ore
pentru igiena intregii case. Nu le consider o corvoada pentru ca fac parte din pasiunile mele, Tmi
place sa fac curatenie.”

N.C.: ,,0 ord, uneori 2 ore. Sunt activititi consumatoare de timp mai ales cand timpul este limitat
si programul foarte incarcat.”

B.T.:,, De regula, doua ore.”

D.A.: , Activitatilor gospodaresti aloc destul de mult timp. Imi doresc ca familia mea si locuiasci
intr-un mediu curat, sd aiba intotdeauna mancare proaspata si gatita sandtos si hainele curate si
calcate.”

D.M.: ,,Atunci cand ai doi copii mici, curdtenia, treburile gospodaresti sunt prezente tot timpul in
viata de zi cu zi. Dacd fac o medie pot spune ca depdsesc cu usurintd de 3 ore pe zi. Sunt
consumatoare de timp, mai ales cand timp nu este, dar fara ele nu poti trdi, e un rau necesar.”
S.S.: ,,Activitdtile gospodaresti imi ocupd destul de mult timp (in timpul sdptamanii 2-3 ore
zilnic, in weekend, chiar mai mult de 4-5 ore).”

Aceasta ultimd intrebare are o importanta deosebitd deoarece o alta activitate consumatoare
de timp este gospodaria. Fie ca stai singur, ca ai familie cu copii sau fara, gospodaria trebuie
Tntretinuta, unii dintre noi exageram cu aceste activitati acordandu-le foarte mult timp, dar timpul
este pretios si limitat. Raspunsurile celor intervievati au variat intre 1 ord si 8 ore. Diferenta
colosald este facutda de timpul alocat treburilor gospodaresti in zilele de weekend, unde se
inregistreaza ca raspunsuri intre 5-8 ore de curatenie si alte activitati ce tin stric de gospodarie.
Am tras ca si concluzie ca in weekend doamnele intervievate inlocuiesc orele de munca din
timpul saptdmanii (8 ore) cu gospodaritul si timpul care de fapt este liber prin lege, nu exista. Se
obseva ca majoritatea recunosc cd aceste activitati sunt consumatoare de timp, dar totodata spun
ca ele sunt necesare.

Interviul aplicat ne demonstreaza ca majoritatea persoanelor nu isi calculeaza timpul, nu
il programeaza, ci pur si simplu activitdtile de zi cu zi isi gdsesc loc in programul zilnic al
fiecdruia. Se observa ca timpul liber este un termen pretios pentru noi, doar cd nu avem parte de
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el. Raspunsurile inregistrate mai sus aratd ca, in special, femeile sunt cele mai ocupate fiinte
deoarece timpul lor este organizat si planificat de cei din jur. Prioritizarea activitatilor, in cele
mai multe cazuri, este facuta de altii si nu de noi. Job-ul, familia, prietenii sunt cei care iti

consuma timpul in functie de nevoile lor si nu ale tale.
I1.6. Limitele cercetarii
- Sinceritatea raspunsurilor;

- Numarul mic de subiecti;
- Subiectii chestionati au fost doar de sex feminin;

I1.7. Calendarul cercetarii (Grafic Gant)

Lunile/
Etape

Mai | lun. | lul. Aug. | Sep. | Oct. | Noi. | Dec. | lan. | Feb.
2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2019 | 2019
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2019
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rea
temei

Docu-
men-
tarea

Stabili-
rea
ipoteze
lor,
obiecti
velor

Stabili
rea
esanti-
onului,
metode
lor

Elabo
rarea
instru
mente
lor

Aplica
rea
instru
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Analiza
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Preda
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Sustine
rea
lucrarii

Concluzii

»Time is valuable - perhaps a fairly obvious thing to say, but if we all know it, why does
anyone ever procrastinate? And it's an asset - what is known as a ‘wasting' asset because when
you've spent it, you can't get it back - there's no such thing as a refund and the only re-runs are
the ones you see on television.” (Brian Lomas, 2000, p. 14).

Timpul este o resursd importanta, poate cea mai importantd resursa care existd. De ce?
Pentru ca timpul nu este ca restul resurselor, el este o resursd absolut limitata si ireversibila. O
data consumati, nu mai revine niciodatd. Fiecare milisecunda, secunda, minut, ora, zi,
saptamana, luna, an din viata ta care a fost consumata nu o vei mai recupera niciodata, va raimane
doar amintirea. Toti avem o clepsidra, in care nisipul masoara anii, cu fiecare particula de nisip
scursa 1n zadar, pierzi timp pretios, pentru cd timpul este valoros, chiar dacd nu se poate cumpéra
cu bani.

In urma studierii acestei cercetiri si a obtinerii datelor investigate in chestionarul si
interviul adresat unui numar de 70 de persoane (60 chestionate si 10 intervievate) pentru a testa
ipoteza acestei cercetari ,,cu cat acorzi mai mult timp carierei, cu atat scade calitatea timpului
acordat familiei.”, am ajuns la concluzia cd nu scade doar calitatea timpului acordat familiei, ci si
cantitatea lui. Raspunsurile inregistrate mai sus demonstreazd ca o persoana care se implica
foarte mult 1n cresterea calitatii vietii profesionale, riscd sa diminueze cantitativ si calitativ viata
personald deoarece, asa cum am mai spus, timpul este limitat, o zi are doar 24 de ore, o ora are
60 de minute si un minut 60 de secunde, nu se pot lungi oricat ti-ai dori. In cele 24 de ore
disponibile, o persoand implicata in ceea ce face ar trebui sa isi prioritizeze programul in functie
de interesele sale, dar aceastd prioritizarea si programare nu se realizeaza de cele mai multe ori
de persoana 1n cauza, ci de foarte multi factori externi: orele suplimentare, de cele mai multe ori
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necesare pentru atingerea scopului propus, proiecte care intervin neprogramate, persoane care
intrerup activitatea, familia, in special copii, care au nevoie de prezenta si atentia ta, prietenii
inoportuni care planificd in locul tiu, internetul care nu functioneaza cum iti doresti, telefonul
care suna tot timpul, si multi alti factori care perturbd programul si iti distrag atentia.

Din cele 24 de ore pe zi, 8 sunt alocate serviciului, indiferent care ar fi acela, 8 sunt alocate
odihnei din timpul noptii, odihna pasiva si 8 sunt alocate timpului liber. Dupa cum se observa din
rezultatele cercetarii mele, majoritatea persoanelor nu respectd schema celor trei opt, in locul
celor 8 alocate serviciului sunt 10, cele 2 ore furd din cele 8 ale timpului liber, rezultand astfel 6
ore ramase, din cele 6 ore, subiectii nostri au declarat cd minim 3-4 ore sunt alocate
perfectionarii (cursuri de masterat), deci timpul liber ajunge la 2 ore, iar cei care au familie
numeroasad, aloca gospodaritului cele 2 ore sau mai multe, ajungand de fapt ca nici timpul alocat
odihnei sd nu mai fie de 8 ore. Facand un simplu calcul matematic, in timpul sdptdmanii in
special, o persoana cu un astfel de program, efectiv nu are de unde sd mai tragd timp pentru a
petrece cu familia. Si aici vreau sa subliniez cd, timpul petrecut cu familia nu inseamnd: mama
spald vase, tata se uita la televizor si copiii stau in fata calculatorului, ci timp petrecut cu familia
inseamna ca, in momentele acelea parintii nu pot fi Tnlocuiti cu nimic altceva.

Anexe

Anexanr. 1
Chestionar

Acest chestionar cuprinde intrebari legate de programul dumneavoastra. Va rugdm sa ne
acordati raspunsuri sincere! Informatiile sunt confidentiale!
Locuiesc Tn mediul:
a. urban
b. rural
Lucrez in mediul:
a. urban
b. rural
AM VArsta.........cccooeverennnn,
Profesia........ccccooeveriiennnnnns
. La ce ord va treziti?
.4:30-6:00
.6:00-7:00
caltdord......coceeee.
. Cat timp petreceti in drum spre serviciu?
. mai putin de o jumatate de ora
. mai mult de o orda
. mai mult de doua ore
. Céate ore petreceti la serviciu?
.5ore
b. 8 ore
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c. mai mult de 8 ore

4. Tn ce interval de timp serviti masa de pranz?
5. Aveti un extra — job?

a. da

b.nu

6. Daca da, cat timp va ocupa?

14. Ai copii?

a. da

b. nu

15. Daca da, cat timp petreci cu ei?

Anexanr. 2
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Interviul

Cum arata o zi obisnuitd din viata ta?

Care sunt activitatile preferate alaturi de familie/ copii?

Care este cel mai frumos moment din ,,cariera” de mama? Dar cel mai greu?

A1 gasit echilibrul intre cariera si familie sau regreti ca nu stai suficient alaturi de cei dragi?
Cét de des reusesti sd iti dedici timp pentru tine si pasiunile tale?

Cat timp liber ai Tn medie pe zi?

Ce activitati desfasori in timpul liber?

Care este activitatea care iti oucpa cea mai mare parte din timpul liber?

10 Cat timp aloci activitatilor gospodaresti?

© oo NG~ WNE
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